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ANOTACE

Metodika slouzi jako navod, jak zapojit vybrané skupiny stakeholderl do procesu socialné spravedlivé
nizkouhlikoveé transformace. Z literatury i empirickych zkusenosti vyplyva, ze ke zlepSovani socialni

a environmentalni situace, zejména v dlouhodobé strukturalné znevyhodnénych regionech (v Ceské
republice predevsim Ustecky, Karlovarsky a Moravskoslezsky kraj), napomaha zapojeni rtiznych skupin
obyvatel do ovlivhovani podoby transformacniho procesu. Metodika, podlozena vlastnim empirickym
testovanim, popisuje, jak tyto skupiny identifikovat a kontaktovat, jak od nich ziskat potiebné informace a jak
béhem transformace zohlednit jejich potieby, moznosti a preference, napriklad z hlediska jejich budouciho
pracovniho uplatnéni.



1. UVOD



11 TEMA A CiL METODIKY

Nizkouhlikova transformace piedstavuje zasadni celospole¢enské téma, které piresahuje horizont
nejblizsich let. Bude ovlivhovat ekonomicky i spolecensky vyvoj pfinejmensim po nékolik nasledujicich
desetileti. Prestoze se o transformaci ¢asto mluvi primarné v souvislosti s energetikou, zasahuje do mnoha
dalsich ekonomickych sektort v navazujicich odbératelskych i dodavatelskych fetézcich. Kromé ekonomiky
transformace promeénuje rovnéz uzemi a slozeni obyvatel.

Nizkouhlikova transformace s sebou prinasi dalekosahlé zmeény, jez provazi velka mira nejistoty.
Predevsim se jedna o promény pracovniho trhu a vzdélavani (urcité profese a pracovni prilezitosti zanikaji,
jiné vznikaiji), obtizné predvidatelné trzni vykyvy (napt. fluktuujici ceny energii ¢i vykyvy cen emisnich
povolenek), ale i relativné rychlé zavadéni legislativnich zmén ¢i novych regionalnich rozvojovych
programd. Vyznamnou soucast procesu prechodu na nizkouhlikovou ekonomiku proto predstavuje snaha
tyto nejistoty mirnit, predvidat mozné negativni dopady a zmény aktivné formovat tak, aby byly negativni
dopady co nejmensi.

Dopady nizkouhlikové transformace nejsou vsude stejné. Geograficky se za nejvice zasazené regiony
v ramci Ceské republiky povazuji regiony Usteckého, Karlovarského a Moravskoslezskeho kraje. Jde

o regiony, jejichz ekonomika do zna¢né miry zavisi na uhlikové intenzivnim primyslu (tézba a zpracovani
uhli, souvisejici vyroba energie, ocelaistvi a dalsi). Zaroven jde o oblasti dlouhodobé strukturalné postizeneé.
Je proto klicove, aby zde probehla tzv. spravedliva nizkouhlikova transformace, tedy aby tento proces tamni
problémy neprohloubil, ale naopak prispél k jejich dlouhodobému zlepseni, a to v socialni, ekonomickée

i environmentalni oblasti.

Z literatury i empirickych zkusenosti vyplyva, ze pro zajisténi spravedlivého pifechodu k nizkouhlikoveé
ekonomice je klicové zapojeni véech dotéenych skupin, tzv. stakeholdertl. Do nastavovani podoby
transformacniho procesu by proto méli byt zahrnuti nejen odbornici a statni ufednici, ale také zastupci
mistnich samosprav a dalsich verejnych instituci (Skoly, urady prace), zastupci nejen velkych, ale i malych

a stfednich podnikt a rovnéz zastupci pracuijicich lidi v zasazenych odvétvich, zastupci dospivajicich

s ohledem na volbu vzdélavaciho zaméreni a budouci profesni orientace a zastupci dalsich skupin obyvatel,
které v dotcenych regionech Ziji.

Participace téchto skupin piinasi mnoho pozitiv. Pomaha zohlednit jejich potfeby v ramci nizkouhlikové
transformace, a predchézet tak nezamyslenym negativnim dopadim; pfispiva ke zmirnéni nejistot

a obav a umoznuje témto skupinam hrat aktivnéjsi roli v celém procesu. V dusledku tak pfispiva k vys$si
obc¢anské podpore uskutecnovani potrebnych zmén a pfinasi $anci pro spravedlivou socialné-ekologickou
transformaci dlouhodobé znevyhodnénych regiond.

Tato metodika poskytuje konkrétni navody, jak vybrané skupiny stakeholderi do procesu
socialné spravedlivé nizkouhlikové transformace zapojit. Konkrétné poskytuje navod k identifikaci
a kontaktovani vybranych dotcenych skupin a k ziskani potiebnych informaci ohledné jejich potreb,
moznosti a preferenci, naptiklad v souvislosti s jejich budouci pracovni uplatnitelnosti. Kombinuje pfitom
kvantitativni i kvalitativni metody s rdznou mirou ¢asové a metodologické naro¢nosti.

Metodika prinasi kromeé popisu vybranych metod také zkusenosti z jejich testovani v terénu.
Empirické testovani uvedenych metod bylo primarné zaméfeno na energeticky sektor, konkrétné na odvetvi
tézby a zpracovani uhli, jelikoz jde o pripad rozsahlé strukturalni promény vyznamného pramyslovéeho
odvétvi v Ceskeé republice. Existuje ale cela fada dalsich oblasti pro uplatnéni participativnino pristupu

k tvorbé transformacnich politik (napfiiklad sektor automobilového pramyslu nebo ocelarstvi a zpracovani
kovU). Empirické testovani bylo provadéno s dirazem na zaméstnance v dotéenych sektorech a odvétvich,



neboft prave tato skupina v sou¢asném procesu planovani transformace nema dostate¢né zastoupeni
a moznost aktivné ovlivnit prabéh transformace. Také zde ovsem plati, ze uvedené metody lze vyuzit i pro
zapojovani dalsich skupin stakeholder.

Cilem metodiky je podpofit zapojeni dotéenych skupin stakeholderti do procesu spravedlivé
nizkouhlikové transformace. Za timto ucelem poskytuje metodika v nasledujicich kapitolach informacni
zazemi i vybér konkrétnich metod participace. Sekce 1 stru¢né uvadi, pro koho je metodika ur¢ena (1.2)

av cem je specificka (1.3). Sekce 2 vysvétluje zakladni souvislosti pojmu spravedlivé transformace (2.1)

a jeji dosavadni prubéh v ramci Ceské republiky (2.2); popisuje rtizné urovné participace a jeji klicovy
vyznam prave v procesu nizkouhlikove transformace (2.3) a upozornuje na jeji nevyhnutelny politicky
rozmér (2.4). Sekce 3 pak kratce popisuje projekt, v ramci néhoz metodika vznikla, a metodologii, ktera byla
vyuzita pfi testovani vybranych participacnich metod v terénu. Sekce 4 pfinasi vlastni popisy jednotlivych
participa¢nich metod - konkrétné jde o metody mapovani stakeholdert (4.1), rozhovory (4.2), workshopy
(4.3) a dotazniky (4.4), doplnkové pak navic metody fokusnich skupin (4.5.1) a ob¢anskych shromazdéni

1.2 PRO KOHO JE METODIKA URCENA A JAK S NI PRACOVAT

Metodika slouzi véem, kte¥i pracuji (nebo mohou pracovat) s dotéenymi skupinamiv procesu
planovani a provadéni spravedlivé nizkouhlikové transformace.

Primarné (zejména z hlediska tvorby a implementace transformacnich plant) jde o tyto skupiny:

— zameéstnanci a zaméstnankyné vefejné spravy (napi. Ministerstva primyslu a obchodu, uradu prace,
Ministerstva prace a socialnich véci ¢i Ministerstva pro mistni rozvoj, Ministerstva zivotniho prostredi,
krajskych utadu), ktefi metodiku mohou vyuzit pti pripravé zapojeni doté¢enych skupin do procesu
tvorby transformacnich strategii, ke zjistovani a zohlednéni jejich potieb, preferenci a planut a pfi
zapojeni dotcenych skupin do rozhodovani.

Sekundarné (z hlediska zastupovani dil¢ich zajmu hrajicich roli v prbéhu transformace) se jedna o:

— predstavitele a predstavitelky odborU, pfipadné dalsich skupin zastupuijicich zajmy pracujicich
v dotcenych odveétvich;

— zastupce a zastupkyné firem v energetickém sektoru a dalsich dot¢enych odvétvich, ktefi maji vliv na
VyVvOj zaméstnanosti;

— pracuijici v nevladnich organizacich, ktefi poskytuji advokacni a pecovatelskeé sluzby dotcenym
skupinam a zaroven konzultacni a edukacni sluzby verejné sprave k priprave aktivit podporujicich
spravedlivou transformaci a zapojovani vetejnosti;

— vyzkumnici a vyzkumnice, ktefi proces transformace sleduji a vyhodnocuiji.

Vyuziti metodiky kazdopadné neni omezeno na jednu instituci (napt. konkrétni urad). Kterykoli

z uvedenych potencialnich uzivatelt (idealné v ramci vzajemné spoluprace) muze participativni proces
iniciovat nebo se do probihajicich procesti zapojit (blize k aktualnimu déni v Ceské republice v sekci 2.2).
Zaroven je potieba zohlednit fakt (ktery blize rozebirame v sekci 2.4), ze ne vsichni stakeholdeii maiji stejnou
politickou a/nebo ekonomickou moc, a proto jejich hlasy nemaji nutné v souc¢asném nastaveni stejnou vahu
¢i kredibilitu. Zkusenosti s touto realitou a souvisejici doporuceni pro praxi jsou souc¢asti popisu vybranych
metod v sekci 4.

Metodika prinasi vybér moznosti, nikoli jeden pevneé stanoveny postup. Kazdy pfipad je totiz do
urcité miry specificky - v zavislosti na dostupnych ¢asovych, lidskych a finan¢nich kapacitach, na cili
daného procesu, jeho rozsahu atd. Obecné lze fici, ze kazdy proces participace by mél v poc¢ate¢nich fazich
zahrnovat definovani zaméru, podrobné zmapovani stakeholderl a plan jejich zapojeni. Vybér konkrétnich



metod, které pro toto zapojeni zvolime, je pak potifeba zaméru participace a také vyse uvedenym okolnostem
pfizplsobit. Vyuziti vétsiho mnozstvi riznych metod neznamena automaticky lep$i participaci; mnohem
dulezitéjsi je dodrzet zakladni zasady participace (blize viz sekce 2.3) a vybrat takové metody, které umozni

s cilovou skupinou navazat dialog a dosahnout stanovenych cild. V ramci metodiky nabizime také pouceni

z prekazek, kterym jsme v terénu pfi testovani uvedenych metod celili, a navrhy, jak jim pfedchazet.
Predstavené metody doporucujeme v ramci moznosti kombinovat, doplhovat a dale inovovat.

1.3 NOVE PRINOSY METODIKY

Tato metodika klade duraz na spolurozhodovani a aktivni zapojeni riznorodych zainteresovanych stran jako
na klicovy prvek v usili nalézt cesty smeérem k nizkouhlikové a udrzitelne ekonomice. Participace zde neni
pouhym formalnim pozadavkem, nybrz dllezitou souc¢asti ekonomickych i politickych procest. Metodika je
dale specificka svym explicitnim zamérenim na oblast spravedlivé nizkouhlikové transformace a v jejim ramci
na pfimeé zapojovani casto opomijené skupiny pracujicich v energetickém sektoru. Zaroven - i pfes toto
zameérfeni - jsou uvedené metody prenositelné i do jinych sektord a na jiné skupiny stakeholdert. Zasadnim
pfinosem metodiky je potom testovani vybranych participativnich metod v praxi, reflexe této zkusenosti

a vyplyvajici prakticka doporuceni. Zminéné zkusenosti z praxe bylo mozné ziskat diky tfiletému projektu,

v jehoz ramci vznikla nejen tato metodika, ale také dalsi materialy, jez mohou slouzit jako doplnkovy zdroj
informaci (blize viz sekce 3).

V metodice se soustiedime primarné na vlastni poznatky a zkusenosti z realizace vyzkumnych
metod v prostiedi Ceské republiky. Ziskané zkusenosti tak mohou byt piinosné pro aktéry, ktefi se
budou v nasleduijicich letech participaci v nizkouhlikove transformaci vénovat. Metodika si neklade za

cil systematicky predstavit technologické a ekonomické aspekty promény uhlikové intenzivnich odveétvi.

V sekci 2 uvadime zakladni informace o kontextu spravedlivé nizkouhlikové transformace. Prestoze primarné
vychazime z ¢eského prostredi, inspirovali jsme se pfi tvorbé metodiky i dostupnymi zkusenostmi ze
zahranici. Tematicky blizka je predevsim Sada nastroji spravedliveho pirechodu pro uhelné regiony (Just
Transition Toolbox for Coal Regions), publikovana Wuppertalskym institutem (1). Dal$im klicovym zdrojem
je aktualni evropska Sada nastrojti pro rizeni prechodu (Toolkit: Governance of transitions) (2). V ¢eském
prostiedi je pak dostupna Metodika participace nestatnich neziskovych organizaciv poradnich a pracovnich
organech a piitvorbe dokumentu statni spravy, ktera se ovsem vénuje obecné otazkam zivotniho prostredi se
sirokym zamétenim na ob¢ansky sektor (3). Z dostupnych metodik déle povazujeme za inspirativni Manual
participace, zaméreny na zapojovani vefejnosti do planovani mésta (4). Prestoze téma je jing, poskytuje
Manual participace mnoho praktickych rad ohledné planovani a realizace participativnich procesut a rovnéz
Sirokou skalu konkrétnich metod zapojovani vefejnosti, z nichz nékteré mohou byt relevantni i v kontextu
spravedlivé nizkouhlikové transformace.



2.

KONTEXT
A ZAKLADNI
POJMY




2.1 HISTORIE A SOUCASNOST SPRAVEDLIVE TRANSFORMACE

Ackoli spravedliva transformace (ST) byva diskutovana predevsim v souvislosti s rozdélovanim evropského
Fondu spravedlivé transformace, kofeny tohoto pojmu sahaji hloubéji. Prvni pozadavky, aby k proméné

a restrukturalizaci pramysloveé vyroby dochézelo socialné a environmentéalné spravedlivym zpusobem,
predkladalo odborové a environmentalni hnuti jiz v 70. letech minulého stoleti (5). Z riznych perspektiv obé
tyto skupiny tematizovaly rozpory mezi primyslové vytvafenym blahobytem a ochranou pfirody a klimatu

a take souvisejici socialni a ekonomickeé dopady na aktéry pozadované transformace - verejnopravni
instituce, podniky, pracuijici, studujici a dalsi obyvatelstvo zasazenych zemi a regiond.

Dnes muzeme v pfistupech ke spravedlive transformaci sledovat dva hlavni proudy (6). Prvnim z nich

je proud ekologické modernizace, jenz usiluje pfedevs$im o investice do sektorl s potencialem vzniku
novych pracovnich mist, ktera dokazou nahradit zanikajici pracovni mista v utlumovanych znecistujicich
sektorech. Jedna se o snahu ekologizovat vyrobu pomoci expertni legislativy, institucionalnich finan¢nich
nastroju a efektivnéjsich a c¢istsich technologii. Predpoklada, Zze se pracovni trh stabilizuje kombinaci
rekvalifikace pracovni sily a odchodu ¢asti dot¢enych pracujicich do penze. Pristup ekologické modernizace
je charakteristicky napfiklad pro Evropskou zelenou dohodu (European Green Deal), zveiejnénou na
sklonku roku 2019, a souvisejici Fond spravedlivé transformace, prevedeny do praxe skrze dokumenty

pro programoveé obdobi 2021-2027, v¢etné tzv. Planu spravedlivé uzemni transformace v zasazenych
regionech, v Ceskeé republice znamého pod zkratkou PSUT'. Centralnim bodem zelenych a transformacnich
politik je nalezeni vhodné rychlosti a podoby hospodariské a nizkouhlikove transformace, coz v§ak neni
zcela jednoznacné definovano. Navic prilis rychly tlak na snizovani emisi muize vyvolat odpor vzhledem

k socialnim dopadlm na pracuijici a obyvatelstvo. Vizi Evropské zelené dohody komplikuji také snahy
mocensky silnych hrac¢t o oddaleni, prodlouzeni a v konecném dasledku omezeni promény fungovani
dot¢enych priimyslovych odveétvi (7, 8). To se projevuje v nekonkrétnich a omezenych ambicich v oblasti
snizovani dopadu na zivotni prostredi.

Druhy pfistup k spravedlivé transformaci, nazyvany socialné-ekologicky, klade ddraz nejen na rozvoj
pracovnich prilezitosti, ale také na potrebu hlubsi ekonomické zmény. Soucasné vzorce produkce a spotieby
zbozi a sluzeb, které jsou zalozeny primarneé na hospodaiském rlstu a zisku, ¢asto nesou negativni

dopady na pracuijici, mistni komunity a zivotni prostfedi. Navic mohou prispivat k reprodukci, a dokonce
prohlubovani strukturalnino znevyhodnéni urcitych regiont a skupin obyvatel. Socialné-ekologicky pfistup
zdlraznuje vyznam demokratickych principl nejen ve verejné sprave, ale také v ramci ekonomickych
vztahu. Velkou roli zde hraje aktivni pristup regionalnich aktérd, hlavné mistnich samosprav, obyvatelstva

a pracuijicich, napfiklad v podobé posilovani role odbort ¢i formou pfimého zapojeni obci a pracujicich do
vlastnictvi a provozu podniku.

Participace dotéenych skupin hraje roli v obou téchto piistupech, lisi se ale svym vyznamem

a intenzitou. V ekologicko-moderniza¢nim pristupu ke spravedlivé transformaci hraje velkou roli

expertni a institucionalizované rozhodovani. Piedstava participace a aktivniho zapojeni je do zna¢né miry
omezena na ucast vybranych stakeholdert v ramci formalnich struktur a ¢asto se omezuje na vyuzivani
dotaci podle jiz stanovenych pravidel. Oproti tomu socialné-ekologicky pristup klade mnohem vétsi duraz na
aktivni roli dot¢enych skupin jiz v ranych fazich potiebnych zmen, tedy na jejich ucast v procesu nastavovani
posléze aplikovanych pravidel a zamerd, a také zdaraznuje vyznam zahrnuti sirokého spektra stakeholderu
nad ramec vybranych odbornika a ,velkych hracu”. Participace ma v tomto pojeti také podobu zapojeni

1 Podrobnéji o PSUT v kapitole 2.2.
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vyznamneé ¢asti lidi z dot¢enych skupin pfimo do ekonomickych aktivit, ¢asto v ramci podpory mistnich
ekonomik a demokratickych podnikatelskych forem (napt. druzstva).? Priklady tohoto pfistupu v energetice
predstavuiji naptiklad iniciativy v ramci komunitni energetiky.®

V Ceské republice existuje velky nevyuzity potencial pro aktivnéjsi a inovativni formy participace. Tato
metodika se tak snazi nejen poskytnout nastroje pro testovani a praktikovani sirsiho spektra participativnich
pristupt v praxi, ale také rozsifit predstavu o moznych cilech participativnich procest smérem k vys$sim
patram zebtiku participace (viz zacatek sekce 2.3). Je totiz velmi pravdépodobné, ze pro dosazeni
pozadavku spravedlivé nizkouhlikové transformace - tedy sladéni zajmu pracuijicich a dal$ich skupin
obyvatel v silné zasazenych regionech a zaroven udrzeni vysokych ambici ve snizeni emisi sklenikovych
plynu i v dalsich environmentalnich oblastech - bude hrat véasna a smysluplna participace Siroké skaly
stakeholdertd zasadni roli.

2.2 SPRAVEDLIVA TRANSFORMACE V CESKE REPUBLICE?

V Ceské republice probihala restrukturalizace uhelnych regioniijiz od 90. let 20. stoleti. \/étsina
pracovnich mist spojenych s tézbou a vyuzivanim uhli tak zanikla béhem poslednich tficeti let, do znacné
miry jesté pred nastupem agendy Evropskeé zelené dohody. Nahrada zanikajicich pracovnich mist probihala
nekoordinované a ¢ast pracujicich jednoduse zameéstnaly nove vznikajici firmy. O ,spravedlive transformaci”
ve smyslu transformacnich pland tak az donedavna nelze hovorit. Neexistoval plan prechodu uhelnych
regionU ani promény pracovnich mist ve fosilnim pramyslu, které by zohlednovaly zajmy dot¢enych
zameéstnancu. Kromé prechodoveého planu nejsou verejné k dispozici ani kvantitativni ¢i kvalitativni data

o proménach zaméstnanosti, ktera by naptiklad mapovala rekvalifikacni strategie pracujicich.

Poé¢atek hospodaiské a nizkouhlikové transformace v duchu Evropské zelené dohody lze v CR
datovat do roku 2015, kdy byla spusténa strategie RE:START. Po svém vzniku na Ministerstvu
pramyslu a obchodu a Uradé vliady byl pieveden do kompetence Ministerstva pro mistni rozvoj. Jeho
hlavnim cilem je provadét hospodaiskou obnovu regiond, které trpi strukturalnim znevyhodnénim

a soucasné maji zastoupeny uhelny pramysl. V ramci strategie RE:START vznikl strategicky ramec a ak¢ni
plan strategie hospodarské restrukturalizace tzv. strukturalné postizenych kraj (uhelnych regiont),

tedy Usteckého, Moravskoslezského a Karlovarského kraje.* V navaznosti na RE:START pak vznikl v roce
2020 Plan spravedlive uzemni transformace (PSUT). Jednotlivé kraje paralelné s timto narodnim planem
vypracovavaly své vlastni plany, které jsou oznac¢ovany jako ,transformacni plany kraje” nebo , plany
transformace kraje”. DUlezitym krokem bylo nasledné zac¢lenéni cilt z téchto krajskych transformacnich
planu do narodniho PSUT, ¢imz vznikla snaha o koordinované strategie pro transformaci zemé. Dalsi
dulezity strategicky dokument predstavuje Vnitrostatni plan Ceské republiky v oblasti energetiky a klimatu,
ktery byl schvaleny v fijnu 2023°. Dokument vznikl na zakladé aktualizace Statni energetické koncepce (SEK)
a Politiky ochrany klimatu. Byl také doprovazeny participativnim procesem, konkrétné vefejnou konzultaci.®
Pro prehled téchto dokumentu a souvisejicich vyznamnych hracu viz obrazek 1.

2 Jak blize vysvétlujeme nize v kapitole 2.3, vétsi kontrola dotcenych skupin nad nastavenim, a potazmo tedy i nad vysledkem
transformacnich procesu, kterou podporuije socialne-ekologicky pfistup, odpovida vys$sim patrim tzv. zebfiku participace. Posouva
se tedy od pasivniho informovani a formalniho zapojeni smerem k transformativni ucasti.

3 Pro konkrétni piiklady viz web Evropské federace ob¢anskych energetickych druzstev REScoop (9), v doprave pak naptiklad
dokumenty Mezinarodni federace pracujicich v dopravé (10).

4 Viz https://www.mmr.cz/cs/ostatni/web/novinky/aktualizovany-plany-strategie-re-start.

5 Viz https://www.mpo.cz/assets/cz/energetika/strategicke-a-koncepcni-dokumenty/2023/10/Aktualizace_NKEP_10_2023_final.pdf.

6 Viz https://www.mpo.cz/assets/cz/energetika/strategicke-a-koncepcni-dokumenty/2023/8/Vyhodnoceni-verejne-konzultace-k-
Vnitrostatnimu-planu-v-oblasti-energetiky-a-klimatu_final.pdf.
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Obrazek 1

Vyznamné I':’lén sP,ra"ed“Vé RE:START Strategicky Vnitrostatni plan Statni Politika
i LT ramec a Akéni plan Ceské republiky energeticka h
politiky pro £ - LA ochrany
spravedlivou transformace strategie hospodarske v oblasti energetiky koncepce kli
P - (PSUT) restrukturalizace aklimatu (SEK) imatu
transformaci uhelnych regiont
AF Ministerstvo
Alvdgn, Ministerstvo Ministerstvo Kraiska Ministerstvo prace
Vere’jne pro mistni zivotniho zastuplitelstva pramyslu a socialnich
spravy rozvoj prostiedi Gl erIT -
PartICI'P'atlvnl Transformacéni Reg ionalni We Pova Metpdikal pa nicipaf:e ngstétnlch :
a kt|v|ty latf o stranka nemskovyf:h organizaci v pgradmch
platforma stale a pracovnich organech a pfi tvorbé
konference OpSt.CZ dokumentu statni spravy

I pfes uvedené snahy se v uhelnych regionech v CRi nadale kumuluji socialni problémy (11, 12),
které se s nadchazejici vinou utlumu tézby uhli mohou dale zhorsit. Fond spravedlive transformace by
mél byt reSenim této situace, av§ak dosavadni proces ptipravy souvisejicino Planu spravedlivé uzemni
transformace a dokumenty tykajici se strategie RE:START dosud nebyly dostate¢né obsahove propojeny.
Zaroven c¢eli proces pripravy kritice kvuli nizké mite zapojeni verejnosti (13).

Co se tyc¢e vyhledu do budoucna, na evropské trovni lze v dal$im programovém obdobi (které za¢ina
vroce 2028) o¢ekavat akceleraci snah o naplnéni klimatickych cilti do roku 2030 a pokracujici snahu
o uhlikovou neutralitu do roku 2050. Jiz dnes mUzeme dlvodneé ocekavat, ze vyznamna alokace financi na
utlum fosilné naroc¢nych provozu a na dalsi investice do obnovitelné energetiky bude pokrac¢ovat. A¢koli se
zdroje financovani mohou lisit, budou vznikat nové fondy (naptiklad Socialni klimaticky fond), které rovnéz
budou cilit na socialni aspekty promény energetiky. Participace dotéenych aktért tedy do budoucna bude
nadale vyznamna a mulze pomoci pii rozdeéleni dalsich finan¢nich prostredkd.

Ivramci CR lze oéekavat dalsi faze transformace. Jde napfiklad o dekarboniza¢ni scénai pripravovany
v ramci Uhelné komise, ktery pocita s planovanym utlumem tézby uhli k roku 2033. Dulezitou roli hraji take
planované uzavéry jednotlivych uhelnych provozu, zejména téch, které v soucasnosti zameéstnavaji nejvice
pracuijicich. V neposledni fadé se pak v Ceské republice jedna o noveé Politice ochrany klimatu a o novém
energetickém zakoné. U prvniho dokumentu muzeme vidét, ze existuje snaha o participaci v ramci aktivit
Ministerstva zivotniho prostiedi (blize viz sekce 2.3).
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2.3 ROLE PARTICIPACE VE SPRAVEDLIVE TRANSFORMACI
A STAVAJICi PRAXE V CR

Participativni procesy v ramci spravedlivé transformace navazuji na zkusenosti z jinych oblasti,
napfiklad v ramci méstskeho planovani ¢i rozhodovani o specifickych environmentalné problematickych
projektech. Mezi ¢asto zminované aspekty uspésne participace, které se objevuji napfi¢ raznymi oblastmi,
patfi definovani spole¢enskeho zajmu, zapojeni dotcenych osob a kontinuita nastavenych procesu.
Zapojeni riznorodych uc¢astniku a uc¢astnic je klicove také pro véasné odhaleni potencialnich konfliktt

a trecich ploch.

Dnes jiz klasicky koncept ,,zebiiku participace” (ladder of participation) (14) popisuje osm trovni
zapojovani ob¢ant (v modelu zebfiiku odpovidaji jednotlivym prickam). Ty jsou rozdéleny do tfi hlavnich
urovni: 1) neparticipace, 2) tokenismus (pouze symbolicka participace) a 3) moc v rukou ob¢anu. Zatimco

v nizsich patrech pomyslného zebiiku se nachazi jednostranny tok informaci (v krajnim pfipadé az za ucelem
vynuceni souhlasu ¢i manipulace), ¢im vyse po zebftiku stoupame, tim vice stoupa moznost zapojenych
skupin stakeholdert formovat a spoluvytvaret mozna feseni. Na druhou stranu, i neparticipativni techniky
hraji svou roli a v riznych fazich mohou procesu pomoci - napfiklad v pfipadé informovani o jiz pfijatych
rozhodnutich.

Obrazek 2: Zebrik participace (Arnstein, 19697)

obcéanska kontrola

delegovana moc urovné ob¢anské moci
partnerstvi

umisténi : B .
konzultace urovneé tokenismu
informovani

terapie ..
manipulace nepartlmpace

Piiprava procesu participace vyzaduje analyzu cil(i a dotéenych skupin a piesnou komunikaci,
ktera zaijisti, ze bude odstranéno co nejvice prekazek pro dotcené skupiny zapojit se do procesu a ze vsichni
aktéfi procesu jsou s cili a moznostmi participace srozumeni. Obvykle tak uspésna participace zahrnuje
vlastni strategické planovani a kombinaci komunika¢nich a metodickych nastroju. Model zebtiku participace
je spise ramec nez metodicky navod pro uspesnou participaci. Poskytuje strukturu, kterou lze pouzit

k monitorovani a hodnoceni, zda je zapojeni stakeholdert vhodné a smysluplné v konkrétnim kontextu dané
situace.

7 Viz https://www.commonplace.is/blog/arnsteins-ladder-of-citizens-participation-explained.
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Spatné provedena participace ma totiz vysoké spoleéenské naklady. Existuje fada negativnich
zkusenosti: dochazi k nepfesnému pojmenovani cilovych skupin; ke snizovani cili a moznosti participace
(zamérné je snizovana dosazena piicka na zebriku participace smérem k tokenismu ¢i neparticipaci);

k manipulaci; nejsou vyuzity mozné prostredky ke snizovani prekazek k zapojeni skupin do procesu. To
mUze zasadné ovlivnit nejen kvalitu feseni (naptiklad nespravné definovat strategické politiky ¢i alokovat
zdroje), ale i dlouhodobé snizovat zajem dotcenych skupin k zapojeni do verejné debaty.

Je potieba pocitat s tim, ze do procesu participace vstupuji aktéri s vlastnimi zajmy, nebot
participace je z principu politicka aktivita. Zajmy maiji aktéri, ktefi participaci iniciuji - mohou chtit
legitimizovat vlastni rozhodnuti skrze proces informovani (povinného projednani) s verejnosti (¢asty ptiklad
participace v ramci méstského planovani v CR); nebo mohou naopak chtit posilit hlas obyvatel dané obce
¢i regionu pro feseni komplexnéjsich ukolt s nadregionalnim dopadem (napfiklad otazky rozsifovani dold,
vystavby jadernych ulozist, tranzitnich siti apod.). Rtizné zajmy mohou mit i zapojené skupiny a jednotlivci.
V prabéhu jedné participativni aktivity se tak mohou misit soukromé zajmy s vefejnymi a zajmy rtiznych
skupin.

Sarah White (1996) z hlediska zajmii aktért (tviircti participace i zapojenych skupin) predstavuje
¢tyfi formy participace (15). Rozlisuje participaci nominalni - zapojeni lidi slouzi k legitimizaci planu,
ovsem lidé nemaiji moznost plany ménit; instrumentalni - zapojeni aktéru slouzi predem vytycenému
ucelu; reprezentativni - participace dava hlas dot¢enym komunitam, umoznuje jim feseni ovliviiovat;
transformativni - proménuje a zmocnuje zapojeneé lidi a méni zavedené mechanismy a instituce.

Obrazek 3: Ctyii formy participace (White, 1996)

Zajmy v participaci

Forma Shora doll Vzhuru Funkce
nominalni legitimizovani inkluze vystaveni
instrumentalni ucinnost cena prostiedky
reprezentativni udrzitelnost vliv byt slyset
transformativni posileni postaveni posileni postaveni  prostiredek/cil

Model zebriku participace i model zajmu je mozné vyuzit také jako pomiicku v usili o narovnavani
politické moci mezi jednotlivymi skupinami obyvatel skrze zapojovani opomijenych aktért.

V ptipadé prechodu od fosilni energetiky vidime na jedné strané vyznamnou politickou a ekonomickou moc
stavajicich ,velkych hraca”, a na druhé strané podstatné dopady na nejvice zasazené skupiny obyvatel.

V dosavadnim procesu spravedlivé transformace v CR se participace soustiedila pfedevéimna

nasledujici oblasti:

— omezeny vybér metod sméfujicich primarné k informovani ¢i konzultacim - tedy formy, které spadaji do
nizsich pater zebriku participace;

— omezeny vybér aktéru participace, ktery nezohlednoval vsechny dot¢ené skupiny a jejich moznosti
zapojeni.
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Konkrétné doslo k sérii informac¢nich seminait pro vefejnou spravu, samospravu, odbornou vefejnost, NNO
a podniky. Nelze ovsem zjistit, které relevantni aktivity s vefejnosti ¢i se zaméstnanci v oblasti participace
probehly a jaké byly jejich vysledky. Jako nedostate¢ny nastroj participace s verejnosti miizeme vnimat sbér
napadud formou online formulare na webovych strankach programu, protoze moznost vyjadreni je v tomto
formatu znacné omezena ani zde nejsou zveifejnény zadne vystupy.

Aktivity byly zaméreny na potencialni zajemce o dotace z fad malych a stfednich podnikd. Z volné
dostupnych informacnich zdroju ovéem nemame dostatek informaci k vyhodnoceni zajmu, ptipadné
uspésnosti tohoto zplsobu informovani.

Pfi pripravé PSUT pak muzeme pozorovat na krajskych urovnich vytvoreni participacnich platforem, v ramci
nichz bylo mozné vstupovat do procesu pripravy planut skrze pripominky. Ackoli jsou tyto aktivy dulezite,
stale se pohybuiji pfedevsim v prvnich patrech zebtiku participace. V dobé vytvareni metodiky nebylo z volné
dostupnych zdroju zfejmé, jakym zpusobem byly zjistovany potieby zucastnénych ¢i zda oni sami mohli vést
jednani participativnich platforem.

Prestoze setkani byla oteviend i jinym skupinam, uplatnoval se zde pochopitelné princip reprezentativnosti,
kdy urcité skupiny stakeholder( zastupoval jejich reprezentant. Nemame tudiz dostatek zprav o tom, zda se
informace dostanou i k reprezentované skuping, coz mize byt problematické pravé u zaméstnancu, nebot
ani odbory, ani zameéstnavatelé nemuseji nutné znat a reprezentovat zajmy zamestnancu.

2.4 POLITICKY ROZMER SPRAVEDLIVE TRANSFORMACE
A DUSLEDKY PRO PARTICIPACI

Téma nizkouhlikové transformace je dlouhodobé silné politické.? Jak bylo feceno jiz v sekci 2.3,
kazdy participativni proces v sobé vzdy urcity politicky rozmér obsahuje, protoze se v ném z definice
setkavaji postoje, zajmy a nazory rtznych skupin. Vzajemné sdileni, pochopeni a zohlednéni téchto
rbznych pozic, hledani vize ¢i konkrétnich reseni, ktera tyto zajmy do urcité miry sladi, jsou pak podstatou
a cilem participace. Piesto |ze fict, ze spravedliva nizkouhlikova transformace predstavuje téma s velkym
potencialem stfetu zajmuU a protichddnych vizi a také s velkou nerovnovahou ekonomickeé a politické moci
dot¢enych skupin. Lze pfedpokladat, ze dokud bude vybér lidi u vyjednavaciho stolu odrazet soucasné
nerovnosti v politické moci a ekonomicke sile, vysledkem bude dalsi reprodukce nerovnosti.

Jednim z explicitnich cilli participace v ramci spravedlivé nizkouhlikové transformace by proto
mélo byt aktivné posilovat roli upozadovanych ¢i opomijenych aktért. Jednu z takovych skupin
pfedstavuiji pracujici v energetickém sektoru, ktefi - pokud jsou vabec reprezentovani - byvaji zastoupeni
pouze skrze odbory a/nebo své zaméstnavatele. Nelze ovsem pfedpokladat, ze zajmy téchto skupin jsou
totozné (16, 17). Odbory ¢asto uzce spolupracuji s vedenim svych firem a mohou mit k nému blizky vztah,
coz muze kontrastovat s jejich vztahem k samotnym zaméstnancim. Krome toho existuje vyznamna
skupina zaméstnancd, ktefi nejsou ¢leny odbord, a proto nejsou odbory zastupovani. Tito zaméstnanci
mohou byt z procesu rozhodovani vylouceni. Prestoze se zajmy téchto skupin mohou piekryvat (napt.

8 Spravedliva transformace je politické téma. Politickym procesem nemame na mysli zmanipulované, predem dané rozhodnuti.
Myslime jim politickou debatu, ktera doprovazi rozhodovani o opatienich, v niz se vyjasnuiji a zvazuji argumenty skupin obyvatel
s riznymi zajmy. Téma se stava politickou otazkou, kdyz k nému rtizné skupiny vytvareji své stanovisko a spole¢né s nim i diskurzivni
narativy, tedy zpusoby, kterymi se o tématu vyjadiuiji. Politizace je ¢asto vnimana negativné jako proces, ktery stépenim spolec¢nosti
na rtizné skupiny, jez jsou v politickem konfliktu, zamezuje hledani konsenzualnich a objektivnich méfitek pro rozhodovani. Na
druhou stranu ovsem umoznuje take vstup vice aktérd do demokratické debaty. Opacnym procesem je pak depolitizace, kdy se na
rozdil od riznych zajmu spolecenskych skupin uprednostnuji postoje odbornikl. To ovsem muze vést k znacnému zuzeni jak navrht
opatreni, tak i spektra vhodnych odbornikl, ¢imz mohou byt opomijeny perspektivy urcitych skupin obyvatel.
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v otazce zachovani pracovnich mist), zajmy a preference skupiny zaméstnancu - jako vyznamné dot¢enych
aktéru - by mely byt reprezentovany pfimo, nikoli pouze skrze zprostiedkované zastupce. Obdobné byvaji
zastupce a zastupkyné mimo tradi¢ni politické kanaly méstskych zastupitelstev. Ani tyto obtize by je ale
nemely z participace vyloucit - naopak je potieba hledat cesty, jak je do participativnich procest smysluplné
zahrnout.

Nizkouhlikova transformace piedstavuje pro nékteré skupiny stakeholderti ohrozeni. Z pohledu
jizzminénych zaméstnancu je nizkouhlikova transformace velmi ¢asto vnimana jako ohrozeni jejich stavajici
profese a potazmo dosavadniho zpUsobu zivota (spise nez $ance na novou a dostupnou energetiku ¢i
obecnéji potencial pro rozvoj regionu). Z pohledu stavajicich ekonomicky a politicky silnych hracu, ktefi

z dosavadni podoby ekonomiky benefitovali, mUze jit o ohrozeni jejich silné pozice. Proto lze u nich spise nez
aktivni podporu demokratickych a participac¢nich forem transformace logicky pfedpokladat snahu o vyuziti
prilezitosti spravedlivé transformace s cilem udrzeni stavajicich pozic. Jesté jednou je potreba zdUraznit, ze
odlisnost zajmu a preferenci neni argumentem proti participaci - naopak je jeji nedilnou soucasti. Je vsak
potieba s odliSnostmi pocitat a pfi pfipravé participativnich procest s nimi aktivné pracovat.

Jakeé dusledky a doporuceni tedy pro participaci v ramci nizkouhlikové transformace plynou?

— Vramci mapovani stakeholderU (blize viz sekce 4.1) je dulezité zmapovat také jejich vztahy,
nerovnomernost jejich politického a ekonomického vlivu, ptipadné historii jejich dosavadniho vlivu na
podobu nizkouhlikové transformace (napf. proporénost jejich zastoupeni ve stavajicich regionalnich
platformach, relevantnich pracovnich skupinach apod.).

— Vzhledem k aktualné nerovnému zastoupeni dotcenych skupin je tieba aktivné planovat a podporovat
participaci téch, ktefi dosud nebyli do procesu zahrnuti. To v praxi mize znamenat napfiklad organizacni
pfizpusobeni s ohledem na ¢asové moznosti pracujicich, vybér informacnich kanald, které maji potencial
pracuijici skutec¢né oslovit, hledani kontaktnich osob, jez maji potencial lidi pro participaci ziskat apod.
(podrobnéji viz doporuceni u kazdé metody v sekci 4).

— Pokud se participace zpoc¢atku nedafi, je treba zkouset jiné metody a formaty, jiné komunikacni kanaly,
aktivne zjistovat dtvody, které participaci vybranych skupin brani, a procesy podle toho upravovat.
Obecné je tieba vzdat se ¢astého predpokladu, ze pokud jedna konkrétni (¢asto omezena ¢i nevhodné
nastavena) metoda nefungovala, lidé o participaci nemaji zajem. Mala ¢i pasivni Uc¢ast dotéenych skupin
v participac¢nich aktivitach nemusi nutné znamenat, ze lidé o participaci nestoji. Nedlveéra a neochota
k ucasti muze mit logické davody, zalozené napfiklad na pfedchozich negativnich zkusenostech, nebo
muze plynout z nejasnych ¢i zanedbatelnych moznosti ovlivnit vysledek rozhodovani. V takovych
pfipadech doporucujeme hledat jinymi metodami pficiny nezajmu a na jejich zakladé upravit moznosti
participace.

— Pracovat s obavami nékterych skupin stakeholderl a jejich zvykem neucastnit se podobnych procesu.
Je klicove postupné budovat dlveéru a planovat participativni proces dlouhodobé a transparentné.

— Vzhledem k odlisnym mocenskym pozicim muze byt uzitecné (ptrinejmensim v tvodni fazi) organizovat
participativni procesy pro vybrané skupiny oddélené (napfiklad workshopy specificky pro skupinu
pracuijicich, blize viz sekce 4.3).

— Vzhledem k obecné malym zku$enostem instituci i jednotlivcu s participativnimi procesy je klicové
zahrnout do pripravy a realizace nékoho, kdo ma s participaci zkusenosti, tj. zajistit facilitacni podporu
béhem celého cyklu planovani, realizace, vyhodnoceni a reflexe participativnich procesu.

Pro obecny postup planovani a realizace participativnich procesu i pro dalsi prakticka doporuceni zalozena
na empirickém testovani vybranych participativnich metod viz sekce 4.
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Tato metodika vznikla v ramci projektu aplikovaného vyzkumu s nazvem Budoucnost

prace v nizkouhlikové energetice: Perspektivy spravedlivé transformace ¢eské energetiky
(TL05000289), financovaného Technologickou agenturou Ceskeé republiky (TACR). Kromé této metodiky

a souvisejiciho empirického testovani vybranych metod zpracovaval projektovy tym i dalsi vystupy, které
mohou k této metodice poskytnout uzite¢né doplnujici informace. V ¢lanku Beyond Czech-the-box exercise:
proposals for meaningful stakeholder participation in the just transition popisuji ¢lenové tymu dosavadni
uskali participace v ramci nizkouhlikoveé transformace v Ceské republice, pficemz navrhuji i cesty k reseni
uvedenych problémd (18). Souhrnna vyzkumna zprava projektu pak popisuje moznosti a preference
rekvalifikaci v odvétvich ohrozenych nizkouhlikovou transformaci energetiky.

Participativni metody, které uvadime a testujeme v ramci této metodiky, kombinuji kvalitativni
a kvantitativni pristupy. Kvalitativni pristup umoznuije jit ve zkoumanych tématech do hloubky, snazi
se porozumét souvislostem a vyznamim. Jeho pomoci lze v ramci tématu nizkouhlikové transformace
zkoumat naptiklad predstavy lidi o budoucnosti, jejich obavy, nazory na probihajici proces transformace
apod. Mezi typickeé kvalitativni metody patti rozhovory (viz sekce 4.2), fokusni skupiny (4.5.1) ¢i za¢astnéné
pozorovani® mizeme sem zaradit i metodu mapovani stakeholdert (4.1) a workshopy (4.3). Kvalitativni
metody jsou vétsinou ¢asové narocné a moznost zobecnéni jejich vysledku je omezend. Na druhou stranu
v sobé maji i hlubsi transformativni potencial, tedy mohou pomoci uc¢astnikim zformulovat jejich postoje

a priority nebo se zorientovat v moznostech jednotlivych aktér v procesu transformace, viz naptiklad jiz
uvedené workshopy (4.3), a zejména pak obc¢anska shromazdéni (4.5.2). Kvantitativni metody naopak
umoznuji ziskat i data vypovidajici o velkych skupinach lidi (pokud vyzkum spravné naplanujeme a je

tzv. reprezentativni, lze jeho vysledky zobecnit na celou zkoumanou skupinu ¢i populaci). Tato $ife ale
zaroven limituje hloubku, do které jsme schopni pfi sbéru dat a v dusledku pfi pochopeni zkoumanych jevU
jit. Mezi typické kvantitativni metody patii dotaznikove $etieni (4.4), jehoz pomoci lze zkoumat zakladni
charakteristiky urcité skupiny (pramerny vék, vzdélani, kvalifikace apod.) a pfipadné souvislosti s dalsimi
proménnymi, napfiklad souvislost mezi dosazenym vzdélanim pracujicich a cetnosti a zameérenim jejich
rekvalifikaci.

Mezi rizika kvalitativnich pristupt patfi typicky nizsi reliabilita. Respondenti a respondentky tvofi pouze
specificky vysek populace, tudiz se zjisténi daji stézi zobecnit na celou populaci. Porozuméni pohledu
dotazovanych je tak potieba brat s ohledem na konkrétni situaci.

Kvantitativni pfistupy naopak mohou pomoci lepsi pfedstave o rozlozeni v dané populaci a vysledna
zjisténi je snazsi zevseobecnit. Ovsem jejich validita i pro konkrétni jedince mUze byt nizsi ve srovnani
s kvalitativnimi pristupy.

Podle nasi zkusenosti je optimalni kvalitativni a kvantitativni metody kombinovat. Zatimco
kvalitativni metody umoznuji hlubsi porozumeni situaci a ukotveni dat v kazdodenni realité téch, kterych se
proména nejvice dotyka, kvantitativni metody umoznuji reprezentativni ¢i explorativni Setfeni vétsich skupin
obyvatel. Pokud metody vztahneme k zebfiku participace (viz sekce 2.3), kvantitativni metody poskytuiji
spise omezenou moznost interakce, a mohou tak pfispét k participaci v nizsich a strednich patrech zebrtiku.
Kvalitativni metody pak svym zamérenim na hlubsi porozumeéni a vétsimi ¢asovymi naroky jednotlivych
metod sméruji v principu k vys$sim patram zebfiku.

V ramci empirického testovani jsme se soustiedili na oblast budoucnosti prace v kontextu
nizkouhlikové transformace, konkrétnéji pak na dotéenou skupinu pracujicich v energetice. Jak
jsme jiz drive argumentovali (viz sekce 2.4), toto zaméreni vyplyvalo z faktu, ze téma budoucnosti prace
(zejména nad ramec prostého zachovani urc¢itého poc¢tu pracovnich mist) neni dostate¢né tematizovano

9 Zucastnéné pozorovani spociva v dlouhodobéjsi osobni ucasti ve zkoumanych procesech a jevech. Muze poskytnout dalezité vhledy
a porozumeéni kazdodenni zité realité a postojum zkoumané skupiny, je ovsem velmi naro¢né na ¢as, a to pfi vlastnim pozorovani i pfi
nasledném zpracovani dat. Ziskané poznatky je také obtizné zobecnit nad ramec konkrétni zkoumané skupiny. Tuto metodu jsme
z kapacitnich dtvodl netestovali v praxi a nezatazujeme ji ani mezi doplnkové metody v sekci 4.5, nebot moznost jejiho vyuziti mimo
ramec védeckého vyzkumu povazujeme za velmi omezenou.
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a skupina pracuijicich je dle nasich empirickych zkusenosti v ramci participace na transformacnich
procesech prevazné opomijena ¢i jen nepfimo zastoupena. V nasem vyzkumu jsme tedy v obecnéjsi roviné
zjistovali preference, obavy a ochotu spolupracovat u rznych socialnich aktert - véetné utadu prace,
managementu energetickych firem, odborovych svazl ¢i odbornych §kol - a dale jsme se zamétili na
pracuijici jakozto na skupinu, které se transformace bytostné dotyka.

Jednotlivé metody jsme pak vyuzili v nasledujicim poradi: po uvodnim orientacnim prlzkumu
dostupnych dat a resersi hlavnich témat a aktérd v oblasti nizkouhlikové transformace probéhlo cilené
mapovani stakeholderti v ramci energetického sektoru a uzsi vybér nejvice relevantnich skupin a jejich
konkrétnich zastupcu a zastupkyn. S vytipovanymi lidmi, které se podafilo kontaktovat, jsme pak vedli
polostrukturované rozhovory (podrobnosti viz sekce 4.2.2). BEhem rozhovorl jsme kromé jiného pomoci
metody tzv. snéhoveé koule™ nasbirali kontakty na dalsi aktéry, ktefi by mohli byt osloveni v dalsich fazich.
Informace z rozhovoru jsme zaroven vyuzili jako podklad pfi priprave workshopti, zamérenych jiz vyhradné
na skupinu pracujicich. Zaroven na rozhovory navazovaly dotazniky, rovnéz zamérené na skupinu
pracujicich. Z uvedeného postupu je zfejmé, ze na sebe jednotlivé metody navazovaly a pribézné ziskané
informace byly v dal$ich fazich vyuzity. Zaroven bylo nutné na zakladé prubéznych vysledkt ptvodni design
vyzkumu pfizplisobovat (blize viz sekce 4).

Uvedené poiadi metod se v principu osvédé¢ilo, neni ale zavazné. Rozhodné doporué¢ujeme
zachovat mapovani stakeholderti jako vychozi aktivitu, ktera informuje zacileni véech dalsich metod.
Rozhovory se Sirsim okruhem stakeholdert umoznuiji sbirat dalsi relevantni kontakty a poskytuji dulezité
vhledy do premysleni a slovniku dotcenych skupin, coz usnadnuje pripravu jak workshopU, tak dotaznikd.
Bylo by ale mozné realizovat rozhovory paralelné nebo i nasledovné po realizaci workshopd. Stejné tak je
mozné zameénit poradi workshopU a dotazniku, pripadné je realizovat zaroven. Vhodnost poradi jednotlivych
metod tedy nevyplyva z jejich obecného charakteru, ale je potieba zvolit je v zavislosti na konkrétnich cilech
participace, ¢asovych moznostech a dalsich okolnostech. Jinymi slovy, neni zahodno plné spoléhat na
konkrétni navod, spise lze doporucit ur¢itou miru flexibility a adaptace na konkrétni podminky.

10 Metoda snéhove koule je proces ziskavani novych relevantnich kontaktt na zakladé doporuceni osob, které jiz jsou soucasti
vyzkumu.
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Tato ¢ast prinasi popis vybranych metod participace. Konkrétné se jedna o mapovani stakeholdert
(4.1), rozhovory (4.2), workshopy (4.3) a dotaznik (4.4). U kazdé z téchto metod je uveden: 1) jeji strucny
obecny popis; 2) popis konkrétni realizace v ramci empirického testovani; 3) reflexe ziskanych zkusenosti;

4) doporuceni pro budouci vyuziti. Uvedené metody slouzi predevsim ke zjistovani preferenci, potieb a obav
dotcenych skupin stakeholdert, v ramci empirického testovani konkrétné v oblasti energetiky s ddrazem na
zastoupeni skupiny zaméstnancu v tomto sektoru, ktera byla v ramci dosavadnich participativnich procest
do zna¢né miry opomijena (18). Kapitola je doplnéna o kratkou charakteristiku dalsich dvou metod -
fokusnich skupin (4.5.1) a ob¢anskych shromazdeéni (4.5.2), které z kapacitnich divodu nebyly testovany

v praxi, ale predstavuji dal$i mozné formy zapojeni dotcenych skupin do formovani podoby spravedlivé
transformace. Zminéné metody pfitom spadaji do vyssich pater zebtiku participace (viz kapitola 2.3), tedy

v principu cili na vytvateni partnerstvi a nastavovani procesu spravedlivé transformace zahrnujiciho vetsi
miru ob¢anského zapojeni a kontroly.

Pied aplikaci vybranych metod je v§ak potieba cely participa¢ni proces naplanovat. Doporuceny

postup zahrnuje nasledujici kroky:

1. zmapovani aktualniho stavu fesené problematiky, identifikace cilt participace, pojmenovani probléemu/
otazek, které se v ramci participace fesi, a definovani ocekavanych vysledku participace;

2. mapovani stakeholdery, vybér relevantnich skupin a jejich zastupcu/zastupkyn;

3. vybérvhodnych participacnich metod, rozhodnuti, zda je pro jejich realizaci nutna externi facilitacni,
odborng, komunikacni ¢i jina podpora;

4. zpracovani komunikacni strategie, zajisténi adekvatniho pristupu k informacim pro relevantni

stakeholdery, seznameni véech zahrnutych skupin s cili participace, planovanym procesem a vyuzitim

ziskanych informaci;

realizace participace;

vyhodnoceni vysledkU participace, komunikace vysledku relevantnim stakeholderam;

7. odpovidajici uprava diskutovanych navrhu, politik apod. v zavislosti na situaci (cile participace, jeji
¢asovy harmonogram atd.), ptipadné dalsi kolo pfipominkovani, konzultaci apod.;

8. transparentni komunikace tykajici se prabéhu a vysledku participace s vyzkumnymi partnery;

9. interni reflexe realizovaného postupu, sepsani zkusenosti pro pfiste;

10. sdileni zkusenosti s dalsimi aktéry smétuijici ke zlep$ovani a rozsifovani participacni praxe.

o o

Tato metodika se soustiedi pfedevs$im na vlastni realizaci participa¢nich metod (bod 5), véetné
mapovani stakeholderu (bod 2), které pfisné vzato neni participacni metoda, ale predstavuje dulezity krok
v celém procesu. Metodika tedy neposkytuje podrobny organizac¢ni popis véech vys$e uvedenych krokd,
nicméne sesbirané zkuéenosti z praxe pfinaéeji praktické tipy zejména pro ph’pravne’ féze (body 3a 4) Pro

participace (4, s. 12-31), ptipadné dalsi dostupneé zdroje (19).

41 MAPOVANI STAKEHOLDERU

4.1.1 Obecny popis metody

Mapovani stakeholderti umoziuje vytvorit si strukturovany piehled o véech dotéenych
skupinach, jejich moznych zastupcich a zastupkynich, pfipadne jejich vztazich ¢i dalsich relevantnich
charakteristikach. Tento prehled pak muze slouzit k planovani konkrétniho postupu, jak by mély byt tyto
skupiny zaclenény a jejich zajmy zohlednény pfi pripravé projektu, politik, programu nebo jinych opatieni.
Pouziva se v fadé oblasti, kromé jineho pri reSeni environmentalnich konfliktd, v projektovém fizeni nebo
v ¢innosti vefejné spravy. Analyzu stakeholderU lze provést jednorazové nebo opakované - pak je mozné
sledovat zmény vztah( a postoju stakeholdert v pribéhu ¢asu.
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Mapa stakeholderti miize mit podobu prostého seznamu organizaci a konkrétnich lidi, existuji ale

i sofistikovanéjsi pristupy, které umoznuji skupiny stakeholdert rGzné strukturovat. Mezi nejpouzivané;jsi
patfi vizualizace stakeholderti pomoci soustiednych kruhd, kde vnitini jadro tvori primarni zainteresované
strany (ty, které jsou v kone¢ném dusledku nejvice ovlivnény, at uz pozitivné, nebo negativné), stredni kruh
sekundarni zainteresované strany (,zprostiedkovatelé”, tj. osoby nebo organizace, které jsou neptimo
ovlivnény) a terciarni zainteresované strany (ty, které budou ovlivnény nejmeéné). V podnikatelském
prostredi se ¢asto pouziva také matrix rozlisujici ¢tyfi zakladni skupiny podle jejich sily a vlivu (viz obrazek 4),
ptipadné sofistikovanéjsi varianta rozlisujici osm skupin stakeholdert (viz obrazek 5). Pro lepsi znazornéni

vztaht mezi stakeholdery lze vyuzit rizné softwary."’

Obrazek 4: Matice rozlisujici ¢tyti zakladni skupiny podle jejich sily a vlivu (20)

AN
> zapojovat podle pravidelného uzce spolupracovat
?>) planu a udrzovat spokojenost aovlivhovat akce
informovat —konzultovat informovat — konzultovat — spolupracovat
2
z monitorovat zapojit podle potieby
informovat informovat — konzultovat
>
©
. 4
maly velky
Obrazek 5: Diagram rozlisujici osm skupin stakeholdert (20)
1. 2.
spici dobrovolny
dominantni
MOC LEGITIMITA
zavisly
5. 6.
nebezpeény UL
narocny
8.
NALEHAVOST nestakeholder

11 Viz napt. https://www.smaply.com/tools/stakeholder-maps.
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Role konkrétnich jedincu i dotcenych subjektt se mohou v priibéhu ¢asu proménovat, a proto je uzitecné
v ramci mapovani sledovat i konkrétni vyznamnéjsi - ve smyslu s vétsi moci na rozhodovani - jedince a take
mapovani prabézné aktualizovat ¢i provadét opakované. Existuji napfiklad pripady pfechodu jednotlivych
aktért ze soukromé sféry do verejné a naopak.

Zarazeni do mapy stakeholdert nutné neznamena, ze je tieba se vsemi skupinami aktivné pracovat,
pfinejmensim ne stejné intenzivneé. Vys$si intenzita by méla smérovat predevsim ke stakeholdertm, ktefi
maji omezenegjsi moznosti podilet se na rozhodovani a zaroven mohou byt rozhodnutim vice zasazeni.

Je ale dulezité vytvorit celkovy prehled, ze kterého je pak tieba s ohledem na konkrétni cile a nastaveni
participativnich procesu informované vybirat. Uzite¢né jsou take informace o velikosti jednotlivych skupin,
pfipadné sesbirani dostupnych kontaktu.

4.1.2 Naserealizace

Prvni faze mapovani byla zaloZzena na vyhledavani dostupnych informaci o sloZeni relevantnich
pracovnich skupin a organd, které by se daly povazovat za tzv. multistakeholder platforms neboli takove
organy, které umoznuji ucast vice rozmanitych skupin stakeholdert v ramci nizkouhlikové transformace,
ptipadné v energetice obecné. Jde predevsim o Uhelnou komisi, Energetickou nezavislou komisi (tzv.
Pacesovu komisi) a Transformacni platformu. Seznam jejich ¢lenu a zpusob jejich vybéru pak slouzil jako
odrazovy mustek pro zmapovani dosavadni prace se zainteresovanymi skupinami. Zdaleka ne ve véech
pripadech byla ovsem pravidla vybéru stakeholdert pro uc¢ast v platformach popsana nebo zddvodnéna.

Ve druhé fazi jsme na zakladé reserse literatury (21-23) pristoupili k rozsiireni okruhu stakeholderti
o rlizné dalsi typy, konkrétné urady prace, vzdélavaci instituce a odborové svazy. Cilem rozsiteni bylo
zahrnout i perspektivy aktérd, ktefi maji vysokou miru relevance ve smyslu promény jejich dosavadni prace,
jejich snahy (znovu) vstoupit na pracovni trh, pripadné jejich vyznamného vlivu na podobu pracovniho

trhu v souvislosti s nizkouhlikovou transformaci. Obrazky 6 a 7 blize specifikuji nove identifikované skupiny
stakeholderu.

Obrazek 6: Identifikované skupiny stakeholderu v literature

Identifikované skupiny
stakeholderi v literatuie

bankovni pramysl véetné
a financ¢ni sektor uhelnych spole¢nosti
vyzkumneé
instituce
environmentalni
vefejna sprava organizace
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Obrazek 7: Identifikované skupiny nezastoupenych stakeholdert

Identifikované skupiny nezastoupenych
stakeholderi pro pilotni rozhovory

krajské poboc¢ky
uradu prace stfedni technické skoly
v uhelnych regionech

odborové svazy pracovist
v uhelné energetice

Vzhledem k tomu, ze Uhelna komise byla zfizena Ministerstvem pramyslu a obchodu a Ministerstvem
zivotniho prostredi a ze Transformacni platforma byla zfizena Ministerstvem pro mistni rozvoj, mizeme

v obou organech vidét vyznamné zastoupeni instituci veiejné spravy. Mimo né byli v obou platformach
zastoupeni stakeholdefi z regionalni samospravy, tedy zastupci krajU, obci a mistnich akénich skupin. Dalsi
silné zastoupenou skupinou aktért byl privatni sektor rovnéz zastoupeny svazy zaméstnavateld, profesnich
organizaci a hospodafskou komorou. Krome téchto aktérd jsou v obou organech zastoupeny jak nevladni,
tak odboroveé organizace. V neposledni fadé je potfeba zminit i ucast zastupct akademicke sféry v Uhelné
komisi.

Pokud se soustiedime na zajmy pfimo zasazenych stakeholdert, mtizeme mezi ¢leny zminénych
organu za reprezentanty s nejsilnéjsim pfimym kontaktem povazovat zastupce odborovych organizaci,
samosprav a nevladnich organizaci. Problematickou strankou reprezentace je nejasny zpusob vymény
informaci mezi reprezentanty a zastupovanymi. Rovnéz neni ziejme, jakym zptsobem se zjistuji ¢i definuiji
konkrétni zajmy zastupovanych a zda jsou homogenni. Jinymi slovy, je mozné predpokladat, ze mohou
byt pfimo zasazené skupiny se specifickymi zajmy, které ovsem nejsou zastoupené (nejsou napfiklad ¢leny
odborovych organizaci nebo mohou mit trvalé bydlisté mimo zasazeny region).

V ramci naseho vyzkumu jsme se proto soustiedili na aktéry, ktefi maji nejblizsi kontakt s pfimo zasazenymi
skupinami obyvatel, zejména pak s pracujicimi v dot¢enych odvétvich, at uz sou¢asnymi, ¢i budoucimi. Proto
jsme identifikovali nasledujici skupiny stakeholderu:

— vybrané stredni skoly (SS) zajistujici vyuku mladych lidi, ktefi nasledné pracuiji v sektoru tézby uhli;

— odboroveé organizace;

— Ufady préace;

— vyzkumné instituce a vysoke skoly (VS) s relevantnim zameéfenim.
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Z téchto skupin jsme identifikovali 41 konkrétnich lidi (kontaktnich osob ze zminénych instituci

a organizaci), pficemz jsme piedpokladali, ze se jejich seznam bude dale rozsifovat na zakladé dalsich
doporuceni. Predpokladali jsme, ze skrze odpovédi téchto stakeholdert bude mozné ziskat dalsi informace
a kontakty i na klicovou skupinu pracuijicich v podnicich ptimo zasazenych transformaci (véetné podnikd,
u nichz to lze v budoucnu duvodné piredpokladat) a pracuijicich, ktefi planuji zménit zaméstnani.

4.1.3 Reflexe zkusenosti

Pii mapovani stakeholderti jsme postupovali formou prizkumu volné dostupnych zdroji (zejména
na internetu) v kombinaci s metodou snéhové koule'. Tyto zdroje se nicméné ukazaly jako omezeng,
neboft ne véechny instituce (napt. $koly) maji dostatek informaci zverejnénych online; metoda snéhoveé
koule prinesla jen omezené vysledky, protoze kontakty mezi jednotlivymi stakeholdery nejsou rozvinute.

Je tak pravdépodobné, ze relevantnich aktéru je vice, nez jsme timto zpusobem byli schopni identifikovat.
Obzvlaste slozité bylo vytipovani skol, které pripravuji potencialni uchazec¢e o zameéstnani v pfimo
ohrozenych odvétvich. V tomto ohledu jsme se soustredili pfedevsim na zvefejnovani spoluprace skol

s podniky z dot¢enych odvétvi, zejména tedy v tézbe a zpracovani uhli. Podobné i seznam téchto podnik
doposud neexistuje (ovsem vznika a bude publikovany v souhrnné vyzkumneé zpravé z tohoto projektu).

Podobne se da fict, ze je malo dostupnych informaci o poétech ¢lenti v odborovych organizacich,
dlouhodobém vyvoji jejich poctu i vyvoji poméru mezi odborové organizovanymi
aneorganizovanymi zameéstnanci. Nevime, jaky je pomér organizovanych a neorganizovanych
pracuijicich, a navic (na rozdil od situace napt. v Némecku) prakticky neexistuje sektorove vyjednavani (24).

4.1.4 Doporuéeni

P#i mapovani stakeholderi(i doporu¢ujeme zohlednit i jiné nez jen zastiesujici organizace a svazy
a pokusit se zmapovat aktéry na detailngjsi urovni jednotlivych organizaci a pracovist. Diky tomu je

mozné vytvorit komplexnéjsi predstavu o diverzité zajmu rlznych aktérd sdruzovanych v zastfe$ujicich
organizacich.

Doporuéujeme vytvorit co nejkompletnéjsi seznam zasazenych odvétvi a aktért, v idealnim pripadé
veetné shromazdéni informaci o procesu jejich vybéru a formach zastupovani jejich zajmuU. Takovy seznam
je pritom zadouci v ¢ase revidovat, véetné kontaktnich osob zastupuijicich jednotlive aktéry, diky cemuz by
meélo byt snazsi zajistit kontinuitu kontaktd pri personalnich zménach.

Z dlouhodobeého hlediska je vhodné podporovat spolupraci mezi jednotlivymi aktéry a vytvaret
prilezitosti pro jejich sdruzovani a komunikaci. Silnéjsi vazby mezi dotcenymi skupinami usnadni jejich
pripadnou spolupraci.

12 Metoda snéhoveé koule spociva v postupném sbirani kontaktl od jiz oslovenych stakeholderu.
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4.2 ROZHOVORY

4.2.1 Obecny popis metody

Format rozhovoru umoznuje pokryt sirokou skalu témat a v dialogu s respondentem jit v jejich
pochopeni do hloubky. Tato $ife ale zaroven predstavuje urcité nebezpeci - vyzaduje jistou zkusenost

s udrzenim tématu rozhovoru a zaroven schopnost pruzné reagovat na vyvoj dialogu. Nej¢astéji se vyuzivaji
tzv. polostrukturované rozhovory, kdy ma dotazujici pfedem pfipravené otazky v jednom ¢i nékolika
zvolenych tematickych okruzich, zaroven ale poradi a konkrétni obsah dotazd béhem rozhovoru upravuje

a doplnuje v zavislosti na vyvoji dialogu. Prestoze se rozhovor mize jevit jako snadna metoda, jeho vedeni
vyzaduje urcité dovednosti, stejne jako vyhodnoceni ziskanych informaci. V zavislosti na cilech rozhovoru
se mUze jeho analyza omezit na stru¢né vypisky nejdulezitéjsich zjisténi, casto ale spociva v sofistikovaném
procesu kodovani a navazuijici analyzy.

Z praktického hlediska je pripravenou strukturu rozhovoru uzitetné otestovat s jednim ¢i dvéma
potencialnimi respondenty a ovefit, zda jsou otazky srozumitelné, délka rozhovoru odpovidajici apod.

Z rozhovoru se zpravidla porizuje zaznam a pro jeho potizeni je potfeba tzv. informovany souhlas
respondenta/respondentky, ktery obsahuje dlivod sbéru dat i zpUsoby jejich vyuziti, stejné jako explicitni
souhlas s pofizenim zaznamu. Délka rozhovoru se zpravidla pohybuje mezi 30 a 90 minutami - pfi

krat$i dobé neni ¢as navazat smysluplny kontakt a pfi delsim rozhovoru jiz zpravidla dotazovani ztraceji
pozornost. Je také treba upozornit, ze ¢im delsi je rozhovor, tim vice vznikne materialu, ktery je nasledné
nutné zpracovat. Pii vétsim mnozstvi rozhovort miize byt mnozstvi ziskanych informaci az zahlcuijici, resp.
v dusledku tézko vyuzitelné.™®

V kontextu nizkouhlikové transformace lze pomoci rozhovoril zjistovat napiiklad postoje jednotlivych
aktéru tykajici se promén zaméstnanosti v ramci nizkouhlikoveé transformace, ziskat jasnéjsi predstavu

0 schopnostech a védomostech pracujicich potfebnych v jejich sou¢asném pracovnim zarazeni

a o vzajemnych vztazich mezi aktéry (kromé jiného také na zakladé zkusenosti ze vzajemného kontaktu

¢i ze spoluprace). Je také mozné vyuzit rozhovor k ziskani dalsich relevantnich kontaktu.

4.2.2 Naserealizace

V ramci oslovovani potencialnich respondentti jsme v prvni fazi postupovali ,top-down”, nebot

jsme ocekavali aktivni pomoc od managementu firem. Tento pfedpoklad se vsak nepotvrdil, a proto

jsme oslovovali respondenty pfimo. Uspésnost ziskavani respondentt byla ale nizka. Z celkového poctu

41 oslovenych lidi jich 10 zadost o rozhovor odmitlo a dalsich 14 neodpovédélo vibec, ani pres opakované
dotazy. Celkem jsme tedy realizovali 17 rozhovor( v casovém rozmezi $esti mésictl. Rada rozhovort

se odehrala online, coz bylo mirné limitujici z hlediska budovani partnerského vztahu s dotazovanymi.

U nékterych oblasti rozhovort jsme neziskali vice detailnich informaci nad ramec zobecrujicich tvrzeni.

Obsahové jsme se v rozhovorech zameérili na nasledujici tematicke bloky, které pro nas predstavuji dulezite
aspekty transformace: 1) ptipravenost na nizkouhlikovou transformaci; 2) prilezitosti a vyzvy transformace
a mapovani aktér(; 3) budoucnost prace; 4) klicové kompetence. Celkovy prehled otazek lze nalézt v priloze 1.

13 Vramci rozsahu této metodiky neni mozné poskytnout Uplny popis metody rozhovorl veéetné jejich analyzy. Pokud tvofi rozhovory
dulezitou soucast participace, doporucujeme vyuzit sluzby profesionalni vyzkumné instituce ¢i agentury. V ptipadé mensiho rozsahu
vyzkumu je vhodné nastudovat si informace napt. z publikace Kvalitativni vyzkum (25).
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4.2.3 Reflexe zkusenosti

Oproti zkusenostem z jinych vyzkumii jsme pro rozhovory ziskali relativné malé procento
dotazanych. Dlvody odmitnuti byly rtzné: pracovni vytizeni, odmitnuti nahravani rozhovoru, ale také pocit
nedostatecné kompetence. Je rovnéz moznég, ze nékteré z podstatnych ddvoda odmitnuti rozhovoru jsme se
z odpovedi nedozvedeéli, protoze je dotazovany nechtél s tazateli komunikovat. Podstatna ¢ast rospondentu
pak na zadost o rozhovor ani po pfipomenuti neodpovédéla.

Nékteré tematickeé okruhy byly pro ¢ast dotazovanych piili§ abstraktni a odpovédi byly pouze velmi
obecné. Mnohdy jsme ziskavali spise osobni dojmy nez popisné informace ukotvené ve zkusenostech
dotazovanych, coz plati zejména o vzajemneé spolupraci mezi jednotlivymi aktéry ¢i v pfedstaveni vlastnich
aktivit. V rozhovorech s respondenty, ktefi zastavaji vice roli souc¢asné (napf. zaroven zastupuji jednotlivou
organizaci ¢i firmu a zaroven pusobi v organu svazu profesnich organizaci), se nepodatilo na zacatku
dostatecné vyjasnit, kterou organizaci v rozhovoru reprezentuji. To se projevuje napfiklad v momentech,
kdy dotazany zminuje své osobni nazory na danou problematiku, ale neni ziejmé, zda je to i pozice, kterou
zastava jim zastupovana organizace, pripadné ktera.

V ramci omezené dostupnosti dotazovanych se nepodafilo zajistit rovnomérné zastoupeni
jednotlivych aktéra napfic riznymi sektory, ale ani rznymi regiony. V tomto ohledu jsme byli ¢asto
odsouzeni k velice nerovnomeérnym zjisténim. Prikladem muze byt uc¢ast uradu prace z jednoho regionu, ale
zadného jiného dalsiho podobného uradu v jinych regionech. Podobné tomu bylo i se zastupci vyzkumného
a vzdélavaciho sektoru - zde nemame ani v jednom ze tfi zvolenych kraju zastoupeny véechny relevantni
stupné vzdélani.

Rada rozhovoru se odehrala online, coz bylo mirné limitujici. Online komunikace ztézuje navazani
kontaktu mezi komunika¢nimi partnery, a v nékterych rozhovorech proto bylo misty obtizné dostat se pod
povrch obecnych formulaci. | tak se v nich ale objevovaly narativy produkované v debatach o proménach
energetiky - napriklad energeticka sobéstacnost nebo technologicka nedostate¢nost obnovitelnych zdroju
energie.

Z rozhovort si odnasime mimo jiné referenci ke konceptu ,democratic void at work” (26). Jinymi slovy, neni
obvyklé, ze by byli pracuijici jakkoli zapojeni do rozhodovani o povaze svoji prace a sméiovani
podniku, pripadné se ucastnili jeho spravy. Piedstava zapojeni se do planovani nizkouhlikové transformace
byla pro mnohé dotazované tézce predstavitelna. Prolinajici se tendenci v rozhovorech byl také
technokraticky pristup k planovani zmeén, v energetice pak snaha o zachovani centralizovaného systému. Ta
se projevuje dvojim zplsobem: na jedné strané se aktéri bez technologické expertizy rezervované vyjadiuji
o moznostech nizkouhlikové transformace, a na strané druhé aktéfi s technologickou expertizou povazuji

za problematicke vyjadrovat se k otazkam budoucnosti prace a jeji organizace. Presto by bylo zadouci oba
aspekty vnimat a planovat propojené. Pfedstava participativniho planovani nizkouhlikového prechodu prilis
neodpovida zazité predstavé aktérd o pribehu takovych zmén.

Dulezitym aspektem v rozhovorech bylo také problematické reprezentovani pracujicich jejich
zaméstnavateli a svazy zaméstnavatelu. Prolinaji se jejich role a stira se rozdil mezi tim, koho reprezentuiji,
zda svaz zaméstnavatelU, nebo jejich konkrétni spolecnost. Podobné se v rozhovorech objevuje

tendence k vyjadrovani se za jinou skupinu stakeholderu. Obzvlaste v pfipadé, kdy o zaméstnancich

mluvi zaméstnavatelé nebo jejich reprezentanti v odborech, je zadouci tato tvrzeni porovnavat s tvrzenimi
zastupcu primo dotcené skupiny.

Dalsi zkusenosti byla pomérné velka nejistota aktériti béhem dotazovani a jejich domnéle malé
kompetence. Respondenti navic ¢asto ocekavali nafizeni a zadani, tudiz nevykonavaiji aktivitu v pfiprave
na nadchazejici proménu zaméstnanosti. Nizkouhlikova transformace je tak jednim z dalsich ukold, navic
z pohledu dotazovanych mnohdy dil¢i ve srovnani s jejich kazdodenni pracovni naplni.
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4.2.4 Doporuéeni

28

Pfi oslovovani potencialnich respondentu zajistit zastiténi od nékteré z velkych instituci, at je to
vyzkumna instituce, ufad verejné spravy, ¢i vedeni spolecnosti. Zastiténi se muze projevit napfiklad
rozeslanim zadosti internim e-mailovym rozesilacem, predstavenim vyzkumu v internich tiskovinach ci
zorganizovanim spolec¢ného setkani.

Dalsi moznosti je vydat se do terénu a oslovovat zaméstnance osobne v jejich prostiedi. To mlze
probihat pfimo pred vchodem do daného provozu nebo vylepovanim letaka na vyty¢enych plochach na
vratnici ¢i na nasténkach.

Naslouchat obavam a zitym zkusenostem z terénu.

Vénovat pozornost vyjasnéni pozice daného aktéra - zjistit si 0 dotazovaném, zda reprezentuje pouze
jednu instituci/firmu, nebo zda je aktivni napfiklad v jinych zajmovych uskupenich ¢i svazech organizaci.
Je rovnéz mozné, ze se jedna nebo jednalo o politicky aktivni osobu. To rozhodné nemusi daného
¢loveka diskvalifikovat, je to v8ak dulezité pro pochopeni jeho vztahu jak k jinym aktérim, tak

i k prislusnym tématam.

Odpovidat daty o povaze problému na identifikované narativy z rozhovor(, komunikovat zjisténi
zrozhovoru a vysledky vyzkumu zpét k dotazovanym.



4.3 WORKSHOPY

4.3.1 Obecny popis metody

Workshopy, respektive participativni setkani se zaméstnanci mohou byt zptsobem, jak zapojit bézné méné
reprezentovanou skupinu, napfiklad fadoveé zaméstnance, do procesu spravedlivé transformace.

Setkani mohou slouzit k tomu, aby se zaméstnanci potkali nap¥i¢ jednotlivymi firmaminebo
pracovisti a sdileli zkusenosti. Prostrednictvim workshopU lze také ptedavat informace o planovanych
zménach v sektoru na rliznych urovnich a z rtznych zdroju, protoze bézné tyto informace zprostiedkovava
zaméstnancum hlavné jejich zaméstnavatel. Prostor setkani muaze slouzit rovnéz k vyjadieni obav

a preferenci pracuijicich o jejich budoucnosti. To je dulezité jednak pro vytvoreni prostoru pro skupiny, jejichz
hlas je bézné reprezentovany pouze zprostredkovane, typicky skrze odbory, a jednak pro tvlrce politik, ktefi
by pak tento hlas méli v navrhovanych postupech a strategiich reflektovat.

4.3.2 Naserealizace

Kromeé hlavniho cile - tedy participace dotcenych zaméstnancu - slouzily workshopy v nasem vyzkumu
takeé jako zdroj doplnuijicich informaci o preferencich pracuijicich, které vyplynuly z dotaznik. Workshopy
zaroven ovéruji predpoklady o zaméstnancich, které maji jini stakeholdefi a ktere byly zjistény ve fazi
rozhovoru.

Ze tii nejvice zasazenych regioni jsme k setkani vybrali Ustecky kraj, kde stale jesté probiha tézba
v nékolika rznych zavodech, a je zde tedy nejvétsi diverzita. Pfi trech, respektive ¢tyfech fazich oslovovani
jsme cilili na fadové zameéstnance provozU, pfedevsim na ty, jejichz pozice ¢i soubor kompetenci a znalosti
jsou transformaci nejvice ohrozeny.

Oslovovani probihalo v téchto po sobeé jdoucich fazich:

— oslovovani dot¢enych firem, jejichz analyzu jsme provedli ve fazi mapovani stakeholderu, bud
pfimo skrze oddeleni lidskych zdroju, pripadné s cilem ziskat kontakt na oddéleni lidskych zdroj,
s predpokladem, Ze tato oddéleni mohou nejefektivnéji kontaktovat zaméstnance;
projektu;

— oslovovani v ramci soubézného dotaznikového Setfeni prostrednictvim formulare, v nemz byla moznost
vyjadrit zajem o ucast na workshopech;

— pfimeé kontaktni oslovovani pfed branami provozt a pomoci pozvanek vyvésenych na nasténkach pri
vstupech do provozu.

Cilili jsme na 15-20 uc¢astnikl, coz je idealni pocet k tomu, aby prostor pii setkanich zvladl zUstat
dostatecné dlverny a zaroven byla zachovana riznorodost. Designovali jsme tfi setkani na tfi hodiny vzdy
po jednom tydnu. Pro zvySeni motivace jsme za ucast na vsech trech workshopech nabidli finan¢ni odménu
ve vysi 4000 K¢ (¢astka dohromady za véechny tii workshopy).

Workshopy se nevztahovaly k Zzadnému konkrétnimu strategickému planu, dokumentu ani
opatieni, ke kterym bychom participativnim a inkluzivnim zptsobem chtéli sbirat pfipominky a pak s nimi
dale pracovali, z nasi strany se obsahoveé jednalo zejména o doplnéni vyzkumu o kvalitativni stranku

a formatem o vyzkous$eni metody. Proto jsme volili otazky velmi obecného charakteru. Soucasné jsme chtéli
nechat prostor pro piipadnou imaginaci a nedeterminovat konkrétnimi otazkami odpoveédi. Ucastnikiim jsme
nase zamery jiz na prvnim setkani transparentné komunikovali.
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Prvni workshop

Zamérem bylo pfedstaveni projektu a vzajemné seznameni, zjisténi obecného povédomi ucastnikd, sdileni
pocitti spojenych s transformaci a vytvoreni celkového obrazu o Zité realité zu¢astnénych.

Program workshopu:

— Predstaveni a seznameni ucastniku a organizatort

— Seznameni s dosavadnimi aktivitami a vysledky projektu

— Popis aktualni situace v oblasti transformacnich strategii a politik

Klicove otazky:

>

9
9
9

Jak vnimate zmeny, které se v souvislosti s transformaci energetiky déji?
S jakymi tezkostmi se v zivoté /v miste bydlisté potykate?

Co vam prace bere, co vam dava?

Travite cas tak, jak byste si prali?

Druhy workshop

Zamerem bylo spolec¢né mapovani stakeholdert a jejich role v transformaci.

Program workshopu:
— Oveérovani a reflexe vyrok o zaméstnancich energetického pramyslu z predchazejici faze rozhovort se
stakeholdery

Klicoveé otazky:

N2

Koho povazujete za sveho spojence?

Jaka by méla byt role statu v procesu transformace a jak vam muze stat pomoci?

Jaka by méla byt role vaseho zaméstnavatele v transformaci a jak vam mdze zaméstnavatel pomoci?
Jaka by mela byt role odbort v transformaci a jak vam mohou pomoci?

Treti workshop

Zamérem bylo na zadost zu¢astnenych doplnit informace o transformaci a zjistit moznosti a preference
osobni adaptace na nadchazejici zmény.

Program workshopu:

— Vstup ze strany organizatoru - aktualni situace ohledné transformace; je vhodné zduraznit, ze vyber
zdroju zdaleka neni vyc¢erpavaijici a muze byt subjektivni podle toho, kdo zdroje vybira; zdroje jsme
vybirali podle nasledujicich kritérii (ne véechny zdroje spliovaly véechna kritéria):

VRN

tykaji se zaméstnancu;

jsou v ceském jazyce;

témata dle poptavky zucastnénych z prvniho a druhého setkani;
vychazeji ze scénary, které nepocitaji s dalsi tézbou uhli.

Vychozi zdroje pouzité pro shrnuti problematiky:

>
9

>
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Uhli, zaméstnanost a spravedliva transformace v podminkach Ceskeé republiky (27);

podklad na jednani Uhelné komise dne 20. fijna 2020 s ohledem na modelovani mozného utlumu
uhli;

Budoucnost zaméstnanct v uhelné energetice (28);

Zkusenosti a poznatky odborti z Kanady, Némecka, Nového Zélandu, Norska, Nigérie a Spanélska
(29);

Série infolistti CMKOS o klimaticke krizi a zelené ekonomice (30).



Klicove otazky:
- Jakeé vase znalosti, schopnosti a dovednosti mizete vyuzit pri zvladani zmen?
- Jakeé znalosti, schopnosti a dovednosti byste chtéli ziskat?

4.3.3 Reflexe zku$enosti

Dot¢enou skupinu je tézké kontaktovat, at uz pfimo, nebo nepiimo. V podstaté vsechny ucastniky
jsme ziskali diky posledni fazi oslovovani, ktera spocivala v ptime a kontaktni propagaci. V prvni fazi
oslovovani, kdy jsme kontaktovali pfimo firmy, jsme byli v nékolika ptipadech odkazani na jiné lidi ¢i
oddéleni ve firme, pripadné byl nas e-mail preposlan, ale relevantni reakci jsme jiz neobdrzeli. Skrze kontakty
v odborovych organizacich jsme ziskali pouze jeden kontakt a z dotaznikového $etfeni takeé.

Zaméstnancim brani mluvit o jejich vnimani transformace obava ze ztraty zaméstnani. Pii snaze
pozvat pracujici na workshop v posledni fazi jsme zaznamenali nékolik reakci, které naznacovaly obavu, ze
pokud by zaméstnanci mluvili o tom, jaka bude budoucnost uhelného sektoru, mohli by pfijit o praci.

Zameéstnanci méli o workshopy maly zajem. Divodem mohl byt celkovy nezajem o téma, neochota
vénovat tomuto setkani vlastni volny ¢as ¢i skute¢nost, ze zaméstnanci nejsou zvykli na participaci

v podobnych aktivitach - at uz proto, ze o ni sami nemaiji zajem, nebo k ni nedostavaiji pfilezitost.

Z konverzaci, které jsme vedli pfi pfimém oslovovani, takeé vyplynulo, ze pro mnoho zaméstnanct mize byt
odrazuijici, ze se workshop nekona v misté jejich bydlisté - i relativné kratka vzdalenost vefejnou dopravou
muze byt pro pracujici prekazkou. Véfime, ze nékteré ze zuc¢astnénych motivovala finanéni odména za
ucast na vyzkumu. Nizky zajem vyustil v nizky pocet zuc¢astnenych, coz branilo naplnéni nekterych zameru,
fakticky znemoznilo metody skupinoveé prace a zabranilo ziskani celkového obrazu pohledu zaméstnancu
z raznych firem napfic krajem.

Zastiténi workshopu neziskovou organizaci nevzbuzuje diivéru. Z organizatorského pohledu

se partnerstvi mezi univerzitou a neziskovou organizaci, respektive rozdéleni garantstvi, kde univerzita
garantovala obsahovou a faktickou stranku a neziskova organizace zajistovala facilitaci procesu, prokazalo
pro realizaci workshopt jako funkéni. Zaroven ale pritomnost neziskové organizace v prostredi, kde mezi
neziskovymi organizacemi a energetickym sektorem panuje obecna nevrazivost, maze byt kontraproduktivni
a zvySovat neduvéru.

Zvolit spravnou délku workshopu je obtizné. Pivodné jsme kazdé setkani planovali na tfi hodiny,
ovsem s nizsSim poc¢tem zucastnenych jsme ho zkratili na dve. Vice ¢asu by nam umoznilo jit vice do hloubky;,
zaroven by ale mohlo jesté vice odrazovat od ucasti. K nékterym zamériim jsme se vSak v daném ¢case
nedostali. Jako funkéni se ukazaly tfi setkani v rozmezi jednoho tydne, nebot zu¢astnéni méli minula setkani
jesté v zivé paméti a zaroven méli dostatek ¢asu prfipadné o tématech premyslet. Na tfetim setkani jiz byla
patrnéjsi vetsi dlvéra.

Je vhodné aktivné volit nastroje a metody, které zvysuji vzajemnou diivéru. K vytvoreni duveéry
prispiva, kdyz vénujeme dostatek ¢asu na predstaveni i seznameni organizatorl a ucastniku, jasné
formulovani zameérU ze strany organizatord, transparentnost v motivaci pro organizaci workshopu, ovéreni
prijatelné formy zaznamu i jeho pouziti. Samoziejmosti je informovany souhlas zu¢astnénych s pouzitim
dat ziskanych na workshopech. Zdtraznovali jsme, Ze neni nutné jmenovat konkrétni firmy, ve kterych lidé
pracuiji, prestoze je zucastnéni jmenovali.

Vhodna doba trvani a pravidelna setkavani také pomahaji ke zvyseni vzajemné diivéry. Zatimco
na prvnim setkani byly prispévky do diskuze od zuc¢astnénych spise opatrnéjsi, na tietim setkani jiz byla
znat mensi obava a uvolnénéjsi atmosféra. Na druhém a tretim setkani pak byla patrnéjsi i interakce mezi
jednotlivymi ucastniky. Z prispévkl do diskuze a reakci bylo rovnéz videét, ze zucastnéni ocekavali spise
formu prednasky nez proces, v némz budou sami vytvaiet jeho obsah - pravdépodobné proto, ze takovy
format neni obvykly.
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Je vhodné pracovat s rozlozenim moci mezi organizatory a i¢astniky. Doporucujeme k za¢astnénym
pristupovat jako k experttm, ktefi nejlepe znaiji svou realitu a dokazou nejlépe pojmenovat sve preference
tykajici se transformace a vhodnych politik. Z hlediska formy pak pomaha i takova organizace prostoru pfi
realizaci workshopu, ktera stira rozdil mezi ucastniky a organizatory.

Setkali jsme se s velkou snahou ze strany vedeni firem ¢i podnikovych odborti o ticast na
setkanich. Vzhledem k tomu, ze jednim ze zamérl bylo dat prostor k upfimnému vyjadreni obav

a preferenci pracuijicich, snazili jsme se ucasti vedeni predejit jasnou komunikaci zameéru a vysvétlenim,
proc¢ ucast lidi ve vedoucich funkcich neni se zamérem v souladu. Stejné jsme ale zaznamenali dva pripady
pokusu o naruséeni pribéhu workshopu. Tato snaha mohla pramenit z nedtveéry nebo jinych davoda.
Zaroven na workshopech zaznélo oceneéni, Ze se jich neucastni nikdo z vedeni firem, respektive pfitomnost
nékoho z vedeni by pro zucastnéné byla pfimou prekazkou pro ucast na workshopech.

Radovi zaméstnanci nejsou dostateéné informovani o aktualni situaci tykajici se transformaénich
planti a politik. Zucastnéni jako nejvétsi motivaci pro setkani uvadéli ,dozvédét se, co s nimi bude”. Piedani
informaci z rtznych zdroju jsme se vénovali zejména na tietim setkani.

4.3.4 Doporuéeni

— Setkani by se méli uc¢astnit pracujici napfi¢ firmami, protoze to prispiva ke vnimani komplexnéjsiho
obrazu jak pro ucastniky, tak pro organizatory / tvrce strategii a politik.

— Setkani by se neméli ucastnit lidé z vedeni firem, protoze jejich ptritomnost nepftispiva k upfimnému
sdileni nazort, obav a potfeb pracujicich. Spoluuc¢ast nadrizenych ze stejného pracovisté pak
otevrené sdileni pfimo blokuje.

— Jevhodné setkavat se a komunikovat s lidmi pfimo a pracovat s jejich zkusenosti spise nez se spoléhat
na reprezentaci jejich zajmu a nazort pouze skrze podnikové odbory.

— Statni organizace ¢i zastiténi univerzitou pfinasi vyssi legitimitu, zatimco soukromé ¢i neziskové
organizace mohou snizovat dtveryhodnost vyzkumu, a tim i ochotu ke spolupraci.

— Jevhodné pfinaset pracujicim informace o transformacnich strategiich a politikach i prostfednictvim
jinych kanall nez pouze od jejich zaméstnavatele. Pfi zprostfedkovani informaci doporuc¢ujeme
zduraznovat jejich zdroj a zdlvodnit jejich vybeér.

— Vyplati se vlozit usili i ¢as na workshopech do budovani davery, ktera zvysuje kvalitu ziskanych
informaci a jejich vérohodnost.
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4.4 DOTAZNIKY

4.4.1 Obecny popis metody

Kvantitativni dotazniky mohou poskytnout sirokou a spolehlivou sadu dat o respondentech, v nasem
pfipadé zaméstnancich ovlivnénych transformaci pramyslu. Diky jejich anonymité, zejména v ptipadé
online sbéru, jsou dotazovani spise ochotni vyjadfit své nazory, a tak je mozné ziskat zakladni prehled

o preferencich, nazorech, postojich i pocitech lidi a zaroven sledovat trendy v jednotlivych oblastech, a tim
spole¢ne predchazet negativnim dopadlm transformace. Kvantitativni vyzkum umoznuje ziskat ptehledné
a zobecnitelné vysledky, kterymi lze nahlizet na celkovou zkoumanou populaci, nicméné pokud se vyuziva
bez kombinace s kvalitativnimi vyzkumnymi nastroji, mize prehlizet dil¢i trendy ¢&i interpretacni nahled.
Pokud pritom dotazniky ¢i jiny kvantitativni vyzkum provadime bez predchozi kvalitativni ¢asti, hrozi, ze
vyzkum bude klast $patné otazky nebo se prilis zameéfi na nevhodné objekty zkoumani. Kvalitni design
vyzkumu i nasledné zpracovani ziskanych dat vyzaduiji znalost statistickych metod.™

4.4.2 Nase realizace

Je zadouci, aby kvantitativni vyzkum byl reprezentativni nebo se k tomu alespon priblizoval (presny
pocet respondentl se v praxi lisi podle velikosti zkoumané populace). Reprezentativnost vyzkumu zajistuje,
ze vysledky jsou zobecnitelné pro celou zkoumanou populaci. Zaroven pristup k zaméstnancim muze
omezovat zameéstnavatel, ktery v pfipadé neddvéry vici zpracovateli ¢i zamérim vyzkumu muze spolupraci
bojkotovat, a tim znemoznit ziskani dostatecného poctu respondentl. Ochota ze strany zaméstnavatelu

je tedy klicova. Zpracovatel vyzkumu by proto mél mit spolupraci predjednanou a ptipadné i smluvné
zajisténou v ramci rznych forem spoluprace mezi jednotlivymi subjekty, u kterych chce vyzkum provest.

Jestlize je zaméstnavatel svolny ke spolupraci a umozni, pripadné aktivné zprostifedkuje osloveni
zaméstnancu, dostateénym zptisobem pro sbér dat miize byt rozeslani online dotaznikii na
e-mailové adresy zaméstnanci. Kde zaméstnavatel pristup k elektronické komunikaci se zaméstnanci
nema, nabizi se umistit na pracovisté informace o moznosti zuc¢astnit se sbéru dat. Rozhodné pak pomuze
interni podpora a pobidka k vyplnéni ze strany zaméstnavatele, ackoli vyplnéni by melo byt anonymni a neni
zadouci ho po zaméstnancich vyzadovat.

Sbér dat je ovéem mozné realizovat i bez podpory zaméstnavatele, napiiklad formou vyplhovani
papirové verze dotaznikd na zakladé osobniho oslovovani zaméstnancl pred branami danych podniku.
Tento zpusob je ov§em ¢asové naro¢né;jsi jak pri ziskavani dat, tak pfi jejich nasledném zpracovani a je tézsi
zajistit dostatec¢ny pocet lidi reprezentujicich rzneé skupiny zaméstnancu.

Seznam firem potencialné dotéenych transformaci priimyslu jsme vyhotovili za zakladé vlastni
reserse (konkrétnimi zdroji byly Administrativni registr ekonomickych subjektt a databaze serveru Firmy.cz).

4.4.3 Reflexe zkusenosti

Pied vlastnim sbérem dat jsme uskutec¢nili pilotni testovani dotazniku, které nam pomohlo upravit
drobné detaily pro ostry sbér. Zejména u kvantitativnich metod je totiz pilotni testovani podstatnou
soucasti ziskani kvalitnich vysledkl. V nasem pripadé pilotni testovani vedlo pouze k upravé jazyka, jenz
nékterym dotazovanym prisel dehonestujici, ackoli kopiroval administrativni déleni pozic (napf. ,pomocni

14 U dotazniku v zasadeé plati, ze pokud nema provadéjici instituce odborné zazemi v kvantitativnim vyzkumu, je prakticky nutnosti
zajistit externi konzultace ¢i kompletni zpracovani renomovanou vyzkumnou instituci.
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a nekvalifikovani pracovnici” v oficialni klasifikaci zameéstnani). Tyto fraze jsme proto upravili do béznegjsi
mluvy, aby lepe reflektovaly potieby dotazovanych, nikoli byrokratické ¢lenéni, pfestoze jsme na néj
navazovali.

O sifeni pripraveného dotazniku jsme e-mailem a nasledné telefonicky zadali jednotlivé

firmy separatné. Tato cesta se ukdazala byt velmi obtizna. Na prvni osloveni firmy prakticky bez vyjimky
nereagovaly a jen minimum z nich spolupracovalo po e-mailove urgenci. Pfi nasledném telefonickém
osloveni vétsinou pozadali o opétovne zaslani e-mailu, ¢asto pro projednani s nadfizenymi. Jen jednotky
procent oslovenych firem nakonec vyjadrily vuli spolupracovat. Zjisténi je to ptitom pomérné paradoxni,
jelikoz vetejny sektor zde nabizel vyhotoveni vyzkumu a zverejnéni vysledku bez témér jakékoli finanéni
investice soukromého sektoru. Ze stran soukromych firem totiz neztidka plynul pocit ohrozeni a snaha
jakykoli pristup k zaméstnancum komunikovat vyhradné vlastnimi kanaly a diskurz o spravedlivé
transformaci se zaméstnanci vést pouze po vlastni ose. Pfedem schvalena spoluprace proto maize byt
klicova pro uspésnée provedeni vyzkumu. Zaroven je mozné, ze ke spolupraci budou ochotné jen nékteré
sektory, coz mlze pomoci k vhodnéjsimu navrhu dotazniku ¢i celého vyzkumu.

Potencialni pomoc miize nabidnout i spoluprace s odbory, zejména v sektorech, kde jsou pracuijici

v odborech vyrazné organizovani. Srovnatelny prazkum Ceského odborového svazu energetikd z roku
2020 dokazal oslovit 1500 lidi s téemér ¢tvrtinovou navratnosti. Osloveni odbort ke spolupraci se ostatné
ukazalo jako velmi konstruktivni i pfi nasem vyzkumu. V ramci rozhovoru se stakeholdery (viz sekce 4.1)
jsme se s nékterymi respondenty dohodli na roz$ifeni pilotni verze dotazniku. Jeden respondent, prave

z odborového prostiedi, nam takto pomohl ziskat 74 dalsich lidi, kdyz kontaktoval pracuijici z fad odboraru.
To je v silném kontrastu s nasledujicim ostrym sbérem, pfi némz jsme na zakladé vlastni podrobné reserse
oslovili vice nez 250 firem, avsak pfi e-mailoveé i telefonické urgenci se nam podafilo ziskat jiz jen 53
odpovedi. Naprosta vétsina pracovist navrh na spolupraci odmitla nebo ignorovala.

Zakladnim obsahovym zaméienim dotazniku byla preference pracujicich ohrozenych odklonem
od tézby uhli v éeském energetickém primyslu. Konkrétné jsme se rozhodli zjistovat zejména
otevienost vUc¢i jednotlivym strategiim pii hledani ptipadného nového mista (zména odvétvi, rekvalifikace,
podnikani, sleva z narokt na parametry pracovniho mista, vzdalenost k dojizdéni, prestéhovani), jednotlivé
preference u konkrétnich pracovnich pozic tykajici se kvality pracovniho mista (naroky na praci stranou
fyzicke a psychicke namahy, mzdového ohodnoceni, kariérni perspektivy, spole¢enskeho pfinosu prace
apod.) a dalsi faktory, které ovliviuji smérovani a preference jednotlivych pracovniky, a to s ohledem

na jejich pracovni pozici podle klasifikace zaméstnani CZ-ISCO a samoziejme pfi sledovani jejich
sociodemografickych udaju.

Tyto a dalsi hodnoty nam dovolily sledovat souéasnou pracovni pozici a otevienost vii¢i jinym
potencialnim pracovnim pozicim a odvétvim, s ohledem na preference tykajici se mozné rekvalifikace
a narokd na samotné pracovni misto. Ziskana data nam dovolila sledovat moznosti prelivu sou¢asnych
opousténych zaméstnaneckych pozic do potencialné potiebnych ¢i novych (zelenych) pracovnich mist,
ktera se naopak pfi spravedlive transformaci oteviraji. Pro analyzu a interpretaci dat jsme pouzili statisticky
software SPSS a jednorozmeérnou a dvourozmernou analyzu.

Dotaznik nakonec vyplnilo 127 lidi z vice nez 250 oslovenych firem (¢asto o stovkach zaméstnancu), coz
nestacilo k dosazeni reprezentativniho vzorku. O ten jsme v$ak v ramci vyzkumu ani neusilovali, protoze
pro reprezentativnost bychom potfebovali znat celkovou povahu zkoumané statistické populace, abychom
z ni mohli usoudit potfebnou miru zastoupeni jednotlivych skupin a velikost vzorku, coz bylo mimo potreby
naseho vyzkumu. Cast nasich otazek miizeme pro nizky pocet dotazovanych zodpovédét pouze s urcitou
mirou zobecnitelnosti, pfesto je véak mozné s timto omezenim, bereme-li ho na védomi, pracovat a vytvofit
alespon orientacni vystupy.
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4.4.4 Doporuéeni

Kvantitativni dotaznikoveé setfeni pomuze zohlednit trendy a predvidat problémy. Idealni je jeho
navaznost na predchazejici kvalitativni zjistovani stavu. Dotaznikoveé Setfeni muze zajistit celkovy

pfehled o situaci, ale neumoznuje hlubsi pochopeni problému a dovoluje jen minimalni miru participace.

Dotaznikové $etfeni proto doporuc¢ujeme pouze jako sekundarni nastro;.

Spolehliva data zajisti $iroka ucast respondentd, k nimz ale maze byt problém ziskat pristup, jestlize
napfiklad spolupraci odmita jejich zaméstnavatel. Pfedchozi domluveni spoluprace je proto dulezitym
predpokladem uspésného sbéru dat.

Je tfeba dbat na uzputsobeni jazyka dotazniku cilové skupiné. Trebaze jsme vychazeli z oficidlnich
klasifikaci zaméstnani apod., nekteré formalni definice dotazovaneé pfi pilotnim testovani rozhoic¢ovaly,
a proto jsme jazyk mirné upravili pro hladky prabéh sbéru dat, samoziejmeé aniz bychom pozmeénili
podstatu odpovédi.
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4.5 DALSI PARTICIPATIVNI METODY PRO SPRAVEDLIVOU
TRANSFORMACI

4.5.1 Fokusni skupiny

Fokusni skupiny (focus groups) spocivaji ve skupinové, vétsinou moderované diskuzi mensi
skupiny (nejcastéji 5 az 15 lidi), ktera sdili své zkusenosti ¢i nazory. Na zakladé predem zvolenych otazek
a vzajemnych interakci ve fokusni skupiné je mozné pokryt Sirsi spektrum nazort a zkusenosti, véetné
vzajemnych reakci zu¢astnénych, které maze byt jinak tézkeé ziskat. Tento typ vyzkumu tedy muze slouzit
nejen ke zjistovani sdilenych nazord, ale také k odhalovani dynamiky konfliktnich sledovanych oblasti,

v tomto pfipadé napriklad ohledné pohledl na navrh a pribéeh spravedlivé transformace. Dalsi vyhodou
tohoto typu prace s dotcenymi skupinami je moznost zahrnout sledovani neverbalnich projevl, zejména
prave pri diskutovani kontroverznich témat. Tim lze odhalit jinak skrytou a vefejné nediskutovanou
citlivost problému. Pro pokryti celé $kaly existujicich pristupl a postoju je zpravidla potfeba zorganizovat
vice nez jedno setkani (v praxi obvykle 3 az 5 skupin se stejnym obsahovym zadanim, ale jinym vybérem
zucastnénych).

Fokusni skupiny vétsinou piredchazeji dalsim ¢astem vyzkumu. Ve vlastnich fokusnich skupinach je
mira participace velmi malg, protoze zucastnéni jsou primarné v roli sledovanych a jejich interakci hodnoti
nezuc¢astnéna strana, coz odpovida nizsim patram zebfiku participace (viz sekce 2.3). Samotné fokusni
skupiny by tedy nemély slouzit jako jediny zpUsob participace, mohou ji ale predchazet pti ohledavani
problematiky, jez ma byt nadale s vefejnosti projednavana.

4.5.2 Obé¢anska shromazdéni

Obcécanské shromazdéni (citizens’ assembly) je vysoce participativni zplisob demokratického
rozhodovani, které je mozné uskute¢nit na riznych urovnich (v ramci mést i v mezinarodnim prostiedi).
Spociva v ¢astecné nahodné vybraném celku lidi reflektujicim spravedlivé demografickeé zastoupeni.
Vybér by meél byt inkluzivni s vyuzitim tzv. demokratickych kvot na véechny specifické skupiny obyvatel,
u nichz je zadouci, aby byly ve shromazdéni zastoupeny. Pravé kvazi nahodnost vybéru je udavana jako
zaruka kvalitnéjsiho demokratického procesu (tzv. deliberativni demokracie) nez pii bézné zastupitelske
demokracii. Pocet lidi se odviji podle velikosti skupiny, kterou zastupuiji. Jasné vymezené téma, jez se ma
diskutovat, je nutnou podminkou kvalitniho procesu shromazdeéni.

Cilem obé¢anského shromazdéni je vytvoreni dikladného rozboru daného tématu, které se dané
skupiny lidi, potazmo jejich zastupcl a zastupkyn dotyka. Obc¢anské shromazdeéni ma za ukol projednani
moznych feseni, zvazeni jejich vyhod a nevyhod a nasledné navrzeni promyslenych feseni na zakladé
vzajemného konsenzu. Tomuto rozhodovani, deliberaci, pfedchazi vzdélavani zac¢astnénych pro hlubsi
porozumeéni problematice za doprovodu odbornikl, aby nasledny proces mohl stat i na odborném vhledu
rozhoduijicich. Navrhy vzeslé z tohoto procesu pak mohou byt podrobeny hlasovani v referendu, jez by
rozhodlo o jejich formalnim pfijeti (napt. uzakonéni). Pro uskute¢néni obcanského shromazdéni existuji
rizné navody i zkusenosti ze zahranici, jimiz je mozné se pfi pfipadném zvoleni této metody inspirovat.
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5. SHRNUTI A ZAVER




Socialné spravedliva nizkouhlikova transformace je jednou ze zasadnich vyzev nejen pro Ceskou
republiku. Stézejnim prostiedkem k jejimu dosazeni je zapojeni dotéenych skupin lidi do piipravy
transformacénich plant. VV uvodni ¢asti metodiky nejprve popisujeme dva zasadni pfistupy ke spravedlivé
transformaci a nasledné vysvetlujeme vyznam participace na ni. Pfi empirickém testovani zvolenych
participativnich metod se soustifedime na zasadni roli pracujicich v energetickém sektoru, a to predevsim

z duvodu dosavadniho nedostatecného az domnélého zastoupeni téchto lidi v rozhodujicich orgdnech

a konzulta¢nich platformach.

Prezentujeme zku$enosti se ¢tyfmi nastroji, které k participaci mohou pomoci. Jde o mapovani stakeholderq,
rozhovory, workshopy a dotaznik. Ackoli zadny z téchto nastroji sam o sobé nezajisti uspokojivou

podobu participace, jejich kombinace muze poskytnout jak informace potifebné pro planovani uspésného
nizkouhlikového prechodu v energetice, tak alespon néjakou miru podilu dot¢enych skupin na celém
procesu.

Vychazime pritom z pojeti smysluplné participace, ktera od jednosmérného informovani sméfuje k realne
spoluucasti dotcenych skupin na rozhodovani. Vybrané metody participace aspiruji na vyssi patra
pomyslného zebfiku participace, tedy na podstatné zpusoby obcanské kontroly v rozhodovani.

V metodice uvadime uskali, s nimiz se proces participace v nizkouhlikové transformaci mize potykat. Mnohé
z nich vychazeji ze silného politického naboje, ktery debata o proménach energetiky, potazmo klimatickych
opatfeni ziskala ve verejném prostoru. Prakticky se uskali projevuji v malé navratnosti dotazniku, nizkém
poctu respondentu a respondentek a v nizké ucasti na workshopech, coz je nasledné problematické
vzhledem k omezené reprezentativnosti vystupu.

V metodice ovsem nabizime dalsi mozné nastroje pro participaci, které mohou pomoci tento problém fesit,
konkrétné se jedna o fokusni skupiny a ob¢anska shromazdéni.

Uvedené poznatky mohou pomoci veiejné spraveé i dalsim aktérim piedchazet potencialné

neblahym socialnim dopadi{im a naopak vyuzit potencialu nizkouhlikové transformace ke
zlepseni kvality zZivota zasazenych stakeholdert.
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PRILOHY




PRILOHA 1: STRUKTURA ROZHOVORU

Uvod

Cilem tohoto projektu je zmapovat budoucnost prace v nizkouhlikové ekonomice se zamérenim na
energeticky sektor. Prostfednictvim rozhovoru s relevantnimi aktéry se snazime zjistit, jak rzné skupiny
vnimaiji pfechod na nizkouhlikové technologie z hlediska jejich dopadu na pracovni trh a organizaci prace
ve spolecnosti. Jaké prilezitosti a hrozby s nastupem téchto technologii spojuji? Existuji spole¢né predstavy
napfic raznymi skupinami (zaméstnanci, zaméstnavatelé, OSVC, soukromy/vefejny/nevladni sektor, rizna
odvétvi atd.)? V ¢em se naopak oc¢ekavani od budoucnosti prace v nizkouhlikoveé ekonomice lisi?

Blok 1: Pripravenost na nizkouhlikovou transformaci

— Je to pro vasi organizaci dulezité téma?

— Ma vase organizace plan aktivit, které reaguji na nizkouhlikovou transformaci?

— Jakeé konkrétni kroky vase organizace déla, ptipadné se chysta delat v ramci pfipravy na proménu
energetiky?
datum planovaného konce vyuzivani uhli, rozdéleni/vyhodnoceni fondu spravedlivé transformace,
propousténi vétsiny zameéstnancu podniku, zanik podniku, blackout/pozastaveni dodavek energie,
technologicky pralom v bateriovych ulozistich, vznik novych energetickych spolecenstvi...) Které z nich
se nejvice dotykaji vasi organizace?

— Coje pro vasi organizaci dulezité, aby byl pfechod na nizkouhlikovou ekonomiku uspésny? Jak se
pozna, jestli transformace probéhla uspesné?

Blok 2: Prilezitosti a vyzvy transformace a mapovani aktéri

— Jaka uskali, nebo naopak jake prilezitosti s sebou z pohledu vasi organizace nese nizkouhlikova
transformace?

— Jaky dopad bude mit podle vas transformace na podniky/zaméstnance v klicovych odvétvich a ktereé to
jsou?

— Kdo jsou podle vas nejvyznamnéjsi aktéri, ktefi maji v soucasnosti dulezité slovo pfi pfipravé socialné
citliveho prechodu na nizkouhlikovou energetiku (ve vasi organizaci ¢i firmé, na mistni Urovni, na
celostatni urovni, na evropskeé urovni)?

— Funguje podle vas v soucasnosti spoluprace/komunikace mezi dllezitymi stakeholdery (aktéry)? Mezi
kym probiha a jakou formou?

— Jste vy, potazmo vase organizace v tuto chvili néjak za¢lenéni do rozhodovani? (Je podle vas toto
zaclenéni dostate¢né/odpovidaijici?)

— Jakeé zkusenosti ma vase organizace se spolupraci s jinymi aktéry? Vidite potencial ve spolupraci
s novymi aktéry? Jste ochotni spolupracovat s nékterymi dal$imi?
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Blok 3: Budoucnost prace s ohledem na nizkouhlikovou transformaci

Znate nékoho, kdo je podle vas prikladem uspésné zmeny zaméstnani s ohledem na nizkouhlikovou
transformaci?

Znate nékoho, kdo podle vas ukazuje naopak negativni zkusenost se zménou/ukonc¢enim pracovniho
poméru v souvislosti s nizkouhlikovou transformaci?

Domnivate se, ze se v souvislosti s transformaci proméni pracovni podminky v energetickém sektoru
(naptiklad délka pracovni doby, pracovni ohodnoceni)?

Jakeé budou noveé trendy na trhu prace? MUze podle vas nizkouhlikova transformace pfinést/akcelerovat
nové formy prace?

Jakeé charakteristiky by podle vas méla splnovat nova pracovni mista?

Jaky je vas nazor na pripadné jiné alternativy k novému zaméstnani? (Naptiklad nepodminény zakladni
ptijem / ob¢ansky prijem, pted¢asny dichod, prace garantovana verejnym sektorem (jobs guarantee),
sdileni pracovnich mist, zkracena pracovni doba apod.)

Blok 4: Klicové kompetence pro uspésné zvladnuti nizkouhlikového prechodu

44

Kdo rozhoduje o pripravé na proménu zaméstnaneckeé struktury v podniku v souvislosti s nizkouhlikovou
transformaci? Kdo by mel mit hlavni zodpovédnost za tento proces?

Domnivate se, ze tato proména muze pomoci zvysit kvalitu pracovnich podminek zaméstnanct? V cem
konkrétne?

Jaké dovednosti, schopnosti ¢i kompetence obecné podle vas budou zvysovat moznosti pracujicich

v ptipadé hrozici ztraty pracovnich pozic v souvislosti s nizkouhlikovou transformaci?

Existuji néjaké skupiny, které jsou zvyhodneéné/znevyhodnéné v ziskavani klicovych kompetenci pro
nizkouhlikovy pirechod? (Proc?)

Jakeé verejné politiky by mohly z hlediska zaméstnanosti pomoci proveést uspésné prechod

k nizkouhlikové energetice?








